AUTORIDADECACONCORRENCIA



/’\/
Indice (m /I

1. INTRODUCAO 02

2. MISSAO E ATRIBUICOES 03

2.1. Missao t3

2.2, AtribuigBes 1

3. VISAO, VALORES E OBJECTIVOS ESTRATEGICOS 04
3.1. Visao 1}y

3.2. Valores (¥}

3.3. Objeclivos Estralégicos 1!

4. OBJECTIVOS OPERACIONAIS E INDICADORES D6
5. ACTIVIDADE DE PROCESSO 07

5.1. Conirolo de Concentragdes (17

5.2. Praticas Restritivas (7

5.3. Assunios Juridicos e de Conlencioso Ui
6. ACTIVIDADE TECNICAS 08

6.1. Estudos Econdmicos U

6.2. Relagdes Internacionais 1

6.3. Acompanhamento de Mercados 1

7. ACTIVIDADE DE SUPORTE 10

7.1. Gestao Financeira 1¢}

7.2, Gestao de Recursos Humanos 11

7.3. Apoio Informatico e de Comunicaces 2
8. INDICADORES GLOBAIS 12

9. PLANO DE MEIOS 12

9.1. Plano de Pessoal 12

9.2. Plano Financeiro 13

ANEXO



= Wanode
Achividnds

120095 Wiese
1. INTRODUCAO (?(/l/\

O Plano de Actividades para 2009 da Autoridade da Concorréncia (AdC) constitui o primeiro
documento de gestdo previsional a reflectir na integra os objectivos, actividades e projectos da
organizagao para consolidagio do processo de estruturagdo interna da Autoridade da
Concorréncia (AdC).

A actividade a desenvolver pela AAC no ano de 2009 sera balizada pela formulagao
estratégica definida para o periodo 2009-2011, e pelo cumprimento da competéncia que lhe ¢
conferida pela alinea g) do n.® 2 do artigo 17.2 dos Estatutos aprovados pelo Decreto-Lei n.*
10/2003, de 18 de Janeiro.

E nesse contexto que se enumeram e descrevem, de seguida, os principios orientadores da
AdC nesta matéria, bem como os objectivos operacionais e estratégicos, que dao origem a um
conjunto de dreas de actuagdo e consequentes acgoes prioritarias em cada uma delas.

Na dltima parte, o Plano de Actividades integra o Plano de Meios (pessoal e financeiro) no
qual sdo identificados os recursos envolvidos na prossecucao dos objectivos e acgdes
estratégicas e no desenvolvimento das restantes actividades da AdC.

As actividades de caracter recorrente que sdo diariamente desenvolvidas nas virias dreas
funcionais da AdC, ainda que absorvam grande parte dos recursos materiais e humanos,
foram excluidas deste plano, continuando obviamente a ser monitorizadas e avaliadas, por
area funcional, em sede de Plano Operacional, designadamente quanto ao cumprimento dos
prazos de execugdo de progresso dos indicadores operacionais face s metas estabelecidas. A
sua expressao or¢amental €, naturalmente, considerada.

A este proposito salienta-se que, para 2009, o Plano inclui, pela primeira vez, alguns
indicadores globais de actividade que se pretendem acompanhar trimestralmente visando
assegurar uma melhoria continuada no desempenho medida em termos de eficiéncia e de
eficacia organizacional, através da implementacio do Sistema de Controlo de Objectivos e
Resultados (SCORE) da AdC.

O presente Plano Anual de Actividades 2009 foi elaborado com base nas linhas de orientacio
do Conselho de acordo com a politica e metodologia definida para a actividade da Autoridade
da Concorréncia, e esta reflectida na Proposta Orcamental desta Autoridade para o ano de
2009.

Pretendeu-se que a estrutura do Plano de Actividades para 2009 fosse o mais simples possivel,
focalizada nas accdes reconhecidamente estratégicas e no acompanhamento da sua
concretizagao, para prosseguir melhores niveis de eficiéncia e de eficcia.

Pretende-se, com este Plano, dar cumprimento ao estipulado nos Decretos-Lej n.os 155/92, de
28 de Julho, e 183/96, de 27 de Setembro.
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2. MISSAO E ATRIBUICOES

2.1, MISSAQ

A missao de uma organizacao reflecte a sua razio de ser, concretizada nas actividades que
oferece a sociedade para satisfazer necessidades relevantes,

Conforme decorre dos Estatutos da AdC (publicados em anexo ao Decreto-Lei n.? 10/2003, de
18 de Janeiro) e pelas outras disposicdes legais que lhe sio especificamente aplicdveis, e ainda
pelo regime aplicavel aos fundos e servigos auténomos, por forga do estabelecido no artigo
29.% dos seus Estatutos, a AdC ¢ a autoridade a quem cabe assegurar a aplicagde da

politica de concorréncia em Portugal.

Tem, além disso, a responsabilidade de assessorar o Governo, a pedido deste ou por iniciativa
propria, na definicio das linhas estratégicas e das politicas gerais tendo em vista o
funcionamento eficiente dos mercados, a reparticio eficaz dos recursos e 0s interesses dos
consumidores, sugerindo ou propondo medidas de natureza politica ou legislativa e ainda de
assegurar a representagio técnica do Estado Portugués nos organismos internacionais

congéneres.

No caso concreto, constitui missao da AdC assegurar a aplicacio das regras de concorréncia,
no respeito pelo principio da economia de mercado e de livre concorréncia, tendo em vista o
funcionamento eficiente dos mercados, a reparti¢do eficaz dos recursos e os interesses dos
consumidores (artigo 1.%, n.? 2).

2.2 ATRIBUICOES

Sao atribui¢des da AdC - Autoridade da Concorréncia

* Identificar e investigar as préticas susceptiveis de infringir a legislagio de concorréncia
nacional e comunitaria, proceder a instrugao e decidir sobre os respectivos processos,
aplicando, se for caso disso, as sangOes previstas na lei;

¢ Adoptar medidas cautelares, quando necessario;

¢ Proceder a realizagio de estudos, inquéritos, inspec¢des ou auditorias que, em matéria
de concorréncia, se revelem Necessarios;

e Instruir e decidir procedimentos administrativos relativos 3 compatibilidade de acordos
ou categorias de acordos entre empresas com as regras de concorréncia;

° Instruir e decidir procedimentos administrativos respeitantes a operagdes de
concentra¢io de empresas sujeitas a notificacio prévia;

e Aprovar ou propor a aprovagio de regulamentos, nos termos legalmente previstos;
e Emitir recomendagdes e directivas genéricas;

¢ Propor e homologar cédigos de conduta e manuais de boas praticas de empresas ou
associagdes de empresas.
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3. VISAQ, VALORES E OBJECTIVOS ESTRATEGICOS
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31, VISAQ
E Visio da Autoridade da Concorréncia vir a:

Ser uma institui¢do de referéncia em matéria de defesa e promogdo
da concorréncia

Para a prossecugao da sua visdo, a AdC assenta a sua actuagio em torno da divisa:

"servir a concorréncia” .

Queremos ser uma referéncia a nivel nacional e internacional, ambicionando uma melhoria
continua da gestdo dos nossos recursos e meios, na procura da exceléncia dos resultados, da
qualificagao das pessoas e da utilizacdo do conhecimento.

Queremos ainda ser reconhecidos na forma como nos relacionamos com todas as partes
interessadas, defendendo o direito dos consumidores e dos cidaddos em geral e promovendo
um bom funcionamento dos mercados.

O reconhecimento do nosso papel interventor e activo nos organismos internacionais e na
representacao técnica do Estado Portugués sio também pretensoes da AdC.

A concretizagdo da missdo e visdo da AdC pressupde o respeito pelos valores e principios que
identificam a nossa organizagao e definem de uma forma estavel a maneira de actuar e de se
relacionar com as partes interessadas.

3.2. VAL.ORES

O comportamento da AdC cumpre a ética profissional e institucional e incorpora na nossa
cultura os valores C* - Credibitidade, Colaboracdo, Competéncia, Capacidade e Criatividade:

Credibilidade
Asseguraremos a harmonia e coeréncia nas decisies

Colaboragio
Trabalharemos com outras entidades na definigdo de estratégias comuns para causas comuns

Competéncia
Prosseguiremos constantemente a qualidade e incentivaremos a aprendizagem e o desenvolvimento
pessoal dos nossos colaboradores
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Capacidade %

Contribuiremos para a criagiio de novas competéncias através da partilha de conhecimento

Criatividade
Promoveremos uma cultura de mudanga e de valorizagiio do capital humano, Sfacilitando a potenciagio
da utilizagio das novas tecnologias

Acrescem aqueles valores, a defesa de independéncia, da transparéncia e da exceléncia.

A independéncia constitui um elemento essencial para o sucesso da actividade da AdC,
possibilitando interven¢des com equidistancia perante os poderes politico, econdmico,
financeiro e profissional, isentas, justas, objectivas e imparciais.

A actividade da AdC rege-se pelo principio da transparéncia, isto é procura que as decisdes
sejam comunicadas de forma clara, através de uma justificagdo fundamentada.

A exceléncia no desempenho exprime-se na exigéncia de orientacio para os resultados. Neste
dmbito, assume importincia determinante acompanhar a evolugio de um conjunto de
indicadores, designadamente, da evolucio dos prazos medios de instrugdo dos processos, da
cooperagao institucional, da promogao da cultura de concorréncia e da melhoria dos niveis de
qualidade do servi¢o prestado.

3.3, OBJLCTIVOS ESTRATEGICOS

A visdo estratégica preconizada pelo Conselho da AdC, tendo em conta o contexto
passado/presente e 0s novos desafios para encarar com optimismo o futuro préximo, conduz 3
definicao dos seguintes objectivos estratégicos:

1. Contribuir para aumentar a CONCORRENCIA NA ECONOMIA PORTUGUESA
I Melherar a qualidade do SERVICO PRESTADO
I Reforgar a CAPACIDADE DE ACTUACAO

Os objectivos estratégicos foram definidos em torno das PESSOAS e PROCESSOS, apoiados
nas tecnologias de informacéo e estdo alinhados com as Grandes Opgdes do Plano 2005-2009,
promovendo a concorréncia como elemento facilitador do aumento de competitividade da
economia nacional.

Toda a actividade da AdC vive essencialmente da promogao de maior e melhor concorréncia
e, também, por via da correcgio de posigdes dominantes de incumbentes, garantindo a
existéncia de mecanismos que zelem pelo adequado funcionamento concorrencial do
mercado, gerando eficiéncia no interesse da economia nacional e garantindo os direitos dos
consumidores.



4. OBJECTIVOS OPERACIONAIS E INDICADORES

Os objectivos operacionais derivam dos objectivos estratégicos e contribuem fortemente para
0 cumprimento do preconizado nas Grandes Opgdes do Plano (GOP) para 2009 assegurando
uma trajectéria de crescimento sustentado, assente no conhecimento, na inovacao e na
qualificacdo dos recursos humanos.

Para cada objectivo operacional foram definidos indicadores e as metas a alcangar.

Para além dos objectivos operacionais interligados com a estratégia, a AdC definiu ainda
objectivos operacionais focalizados na melhoria da qualidade da gestdo interna, reflectidos
nas areas de suporte.

Na prossecugdo dos objectivos operacionais a AdC prevé, para o ano de 2009, o
desenvolvimento de projectos, materializados, cada um, num conjunto de acgGes e partilhados
pelas unidades orgénicas, cujos resultados sdo convergentes no sentido do pleno
cumprimento da sua missio.

Quadro de Objectivos Estratégicos, Operacionais e Indicadores
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5. ACTIVIDADES DE PROCESSO

5.1. Controlo de Concentragoes

O papel fundamental do controlo de concentragGes de empresas, em particular na instrucio
dos processos relativos a fusdes e aquisi¢des de empresas notificadas nos termos da Lei n.°
18/2003, de 11 de Junho, centra-se nos seguintes vectores:

¢ Assegurar o cumprimento das fungbes de controlo de concentragdes e continuar o
esfor¢o de melhoria da anélise dos respectivos processos notificados;

e Consolidar e sistematizar das regras internas de procedimentos e a formagéo de equipas
interdisciplinares, atendendo a especializagio sectorial, no dominio das concentragoes;

¢ Continuar o esforco de advocacy e difusdo da cultura da concorréncia em matéria de
controlo de concentragdes;

e Aumentar a participagao em fora internacionais como a ICN, ECN, ECA e OCDE, em
matéria de controlo de concentracées.

5.2, Praticas Restritivas

Sao objectivos e resultados desta actividade:
¢ Melhorar a qualidade de analise dos processos

¢ Criar uma base de dados de informagao sobre os processos de contra-ordenacao com
vista a facilitar a sua pesquisa, bem como a identificacao do respectivo estado e seus
responsaveis;

¢ Disponibilizar informagéo estatistica rigorosa sobre a actividade do departamento;
¢ Atribuir um tratamento mais célere dos processos;

¢ Promover a difusdo da cultura de concorréncia nomeadamente por via da realizagio de
acgoes de divulgagao sobre a actuagao da AdC;

* Aumentar a participacio em fora internacionais como a ICN, ECN, ECA e OCDE, e
outros no ambito de Acordos, Decisfes de Associagio, Praticas Concertadas e Abusos de
Posicao Dominante;

¢ Optimizar a organizagdo interna mediante a realizagao de diagnéstico e descricdo dos
circuitos internos bem como a analise de funcées com vista a elaboragio do respectivo
regulamento interno e desenvolvimento de indicadores de gestao.



5.3. Assuntos Juridicos e de Contencioso
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Esta actividade tem como principais objectivos:

6.

Publicitar as decisbes judiciais no Portal da AdC de forma a alimentar, de forma
sistematica;

Promover a partilha do conhecimento;
Methorar a cooperagio institucional com os érgaos judiciais;

Aumentar a qualidade na instrugdo e defesa dos processos quer na parte substantiva
como adjectiva;

Simplificar procedimentos e maior celeridade na execucio de algumas tarefas;

Criar uma base de dados de informacio estatistica de todos os processos que foram
objecto de recurso judicial que permita 0 conhecimento pleno e imediato da sua situacio
processual e da actua¢do processual da AdC;

Desenvolver indicadores de gestiao através da sua quantificacio ou mensuracio e
apresentagao trimestralmente relatdrios de progresso, permitindo um melhor
acompanhamento das tendéncias e assim obter perspectivas que ajudem nas tomadas de
decisdo;

Realizar estudo sobre a desmaterializacio e a apresentagao/entrega de pecas processuais
por correio electronico;

Proceder ao levantamento das questdes juridico/econémicas principais.

ACTIVIDADES TECNICAS

6.1. Estudos Econdémicos

Sao objectivos nesta area técnica, os seguintes:

Dar continuidade a publicagio online da newsletter trimestral dando conhecimento
publico da analise regular que a AdC faz deste mercado;

Estudo de Acompanhamento/ Supervisio do mercado da energia eléctrica;
Acompanhar o mercado de combustiveis liquidos e gasosos;
Elaborar o Relatdrio Anual de Defesa e Promogio da Concorréncia;

Divulgar a investigacao aplicada sobre economia e politica de concorréncia que se vem
desenvolvendo na AdC, mantendo a publicagdo de Documentos de Trabalho (“Working
Papers”);

Outras actividades de acompanhamento e supervisio de mercados bem como estudos
aprofundados de funcionamento de diferentes mercados.

Efectuar estudos sobre questdes econdémicas em politica de concorréncia em reposta a
solicitagbes do Conselho da AdC;

Elaborar de Pareceres sobre Processos do DPR e do DCC sempre que solicitado pelo
Conselho da AdC.
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6.2. Relacdes Internacionais

Os objectivos nesta actividade 530 os seguintes:

Proceder ao langamento da revista Cadernos de Concorréncia;

Reforcar a cooperagac bilateral e aprofundar a cooperagio com as organizagdes
multilaterais;

Desenvolver a estratégia de cooperacio internacional e intensificar a COOperagao no
dmbito dos projectos de investigacao;

Gerir em suporte electrénico toda a informacio garantindo o sigilo da informagio em
geral e a proteccdo da informacao confidencial, em particular;

Proceder ao langamento na rede de questiondrios tematicos ou sectoriais para os quais
s Departamentos pretendam resposta;

Organizar programas de visita e participar nas acgbes de formacio ministradas s
delegagdes estrangeiras;

Desencadear os mecanismos de assinatura e ratificacao de protocolos e acordos
internacionais.

6.3. Acompanhamento de Mercados

No dmbito de Acompanhamento de Mercados pretende-se:

Promover estudos sectoriais nacionais e internacionais com vista a enriquecer o
acompanhamento dos diversos mercados.

Elaborar analises de mercado em sectores estratégicos;

Racionalizar, harmonizar e informatizar todos os processos de trabalho e
correspondente informacao associada;

Publicar e divulgar periodicamente Relatérios de Acompanhamento des Mercados;

Realizar inquéritos on-line a sectores de actividade econémica ou a determinado tipo de
acordos que permitam orientar a acgio da AdC;

Analisar e desenvolver consultoria;

Realizar benchmarking europeu.
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7. ACTIVIDADE DE SUPORTE
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7.1. Gestiao Financeira

Objectivos:

¢ No ambito da Gestio Financeira:

0

o

Promover a introdugio de novas formas de comunicagao, nomeadamente
através da contribuigdo para a desmaterializagdo da informacio remetida a
Delegacdo da Direccido-Geral do Orgamento e ao Tribunal de Contas (projecto-
piloto);

Reforcar o cumprimento do principio da Unidade de Tesouraria assegurando
que os parceiros procedam aos pagamentos directamente na conta do IGCP:

Implementar a monitorizacio trimestral dos indicadores globais de avaliagdo
de actividade da AdC;

Optimizar, desenvolver e integrar os sistemas aplicacionais de gestdo,
operacionais e de recursos humanos;

Rever o sistema de custeio visando a melhoria dos processos de trabalho;
Incluir e motivar a introdugio de conteddos no portal interno da DAF;

Promover a realizagéo de manuais de procedimentos e regulamentos internos.

e No dmbito da Gestiao do Patriménio:

o]

Desenvolver a pratica de aquisigées por via electrénica visando a contratagio
publica electronica, a reducao dos custos e o controlo de despesas.

Promover a verificagao/auditoria do inventério dos bens existentes na AdC em
funcionamento;

Propor um plano de acgdo, informagio, sensibilizacio e participagdo para a
utilizagdo integrada e sustentével do meio ambiente, contribuindo para a
melhoria da qualidade do mesmo.

Promover a reorganizacio dos processos e a simplificagio de procedimentos
internos com vista a atingir uma maior economia, eficiéncia e eficacia dos
circuitos;

Assegurar e coordenar a execugio dos processos de contratagao publica com
vista a concretizagdo dos projectos e das actividades correntes da AdC;

Acompanhar a conformidade legal dos contratos através da monitorizagao do
respectivo sistema operacional;

)
7//



¢ No @mbito da Gestio da Documentagio:

© Promover uma maior utilizagio dos produtos e servicos disponibilizados 4/
localmente e on-line;

o Criar condigdes para a disponibilizacio de uma pagina do CDI na internet, com
vista a disponibilizagio da consulta 4 base de dados bibliogréfica;

© Sistematizar os procedimentos através da conclusio da elaboragio do manual
de procedimentos e regulamento interno.

e No @mbito do apoio logistico & Gestio dos Eventos:

o Emitir relatdrios de execugdo com tratamento de informagdo (orgamento,
controlo de assisténcia, avaliagbes, etc.)

o Implementar técnicas e instrumentos de qualidade: gestdo de reclamagdes,
elogios e sugestdes;

o Avaliar o impacto dos eventos.
¢ No ambito da Gestao de Arquivo e Expediente:
© Promover a qualidade no atendimento ao exterior;
o Assegurar o controlo, confidencialidade e seguran¢a da informagao;

o Aperfeigoar o sistema de arquivo (fisico e electrénico).

7.2, Gestao Recursos Humangs
Para o cumprimento dos seus objectivos, pretende-se desenvolver as seguintes actividades:

¢ Promover a desmaterializagao e simplificagio dos procedimentos e ainda dar
continuidade ao reforgo dos efectivos;

o Implementar o novo sistema de avaliagio de desempenho e contribuir para uma gestdo
eficiente de carreiras e incentivos;

* Proceder ao diagnostico das necessidades de formacio do pessoal da AdC e elaborar e
gerir o plano de formacao;

* Sistematizar procedimentos através da elaboracio do manual de procedimentos;
« Elaborar o Manual de Acolhimento para novas admissdes;

* Melhorar e intensificar a utilizagdo do sistema aplicacional de gestdo dos recursos
humanos;
¢ Implementacao de um sistema automitico que permita efectuar o controlo da

assiduidade dos colaboradores utilizando tecnologias fidedignas, nomeadamente
através de técnicas de biometria.
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7.3. Apoio Informatico ¢ de Comunicagbes W

Pretende-se atingir os seguintes objectivos:

® Reorganizar e consclidar o funcionamento do suporte aos utilizadores de acordo com as
praticas ITIL (Information Technology Infrastructure Library), especialmente no que diz
respeito a fungao de Service Desk;

» Reformular e modernizar as infra-estruturas e plataformas tecnologicas (comunicagdes e
servidores) de forma a simplificar e optimizar procedimentos internos;

¢ Assegurar a renovagdo e a modernizagio da infra-estrutura que constitui o parque
tecnolégico da AdC;

Propor a formagao dos utilizadores da AdC através da implementagio de um programa
de formagéo interna permitindo ganhos de produtividade individual;

Criar cultura organizacional de utilizacio das TIC's.

8. INDICADORES GLOBAIS

A AdC tem utilizado no passado um conjunto de indicadores — de uso interno — que tem
permitido a monitorizacéo das actividades operacionais em vista a assegurar uma melhoria
continuada do seu desempenho, seja em termos de eficiéncia ou de eficicia organizacional.

Para 2009, para além da definigio de um conjunto mais amplo de indicadores a nivel
operacional, a AdC ira, pela 1° vez, monitorizar indicadores globais da sua actividade.

No anexo constam as metas para 2009 para cada um desses indicadores anuais.

9. PLANO DE MEIOS

9.1 Plano de Pessoal
A valorizagao dos recursos humanos e o reconhecimento do mérito como factor decisivo na
progressao profissional, serdo efectuados num quadro de melhoria da eficiéncia e da
produtividade, através da promogao profissional, da mobilidade interna, da optimizagao dos
meios informaticos e dos processos de coordenagio interna e, ainda, da reestruturacio de
carreiras e da aplicacao de regras de avaliagio de desempenho mais objectivas. Este processo
exige uma avaliagdo rigorosa das competéncias existentes e deverd conduzir a uma
optimizacao dos recursos humanos.



Neste quadro, o plano de pessoal foi elaborado de acordo com os seguintes pressupostos:

o Existem actualmente, a prestar servico na AdC, 80 trabalhadores dado que se encontram
a prestar servico fora 5 colaboradores nas seguintes condigdes: 3 na Comissdo, 1 em
Comisséo de servigo na OCDE; 1 esta com licenga sem vencimento;

¢ A realizagdo de trabalho suplementar sera somente considerada quando nao for possivel
a utilizagdo de outras formas de trabalho, em areas restritas e por razdes devidamente
fundamentadas;

¢ O desenvolvimento do potencial dos colaboradores, que permita a elevagio do seu
indice de qualificado pessoal e profissional, sera assegurado através de formagao inicial
e continua;

* A implementagdo e o desenvolvimento de uma nova estrutura de carreiras, sera
garantida, visando propiciar oportunidades de evolucio e progressao profissional com
base no mérito, maior mobilidade e polivaléncia e a aplicacao de regras mais objectivas e
corresponsabilizantes na avaliagao;

Para assegurar as actividades constantes do presente plano, a AdC contara com os actuais
efectivos bem como de novos recrutamentos essenciais ao bom desenvolvimento das
competéncias da AdC.

O numero de colaboradores necessarios para assegurar todas as actividades, bem como a sua
distribuicdo pelas diversas unidades orginicas da AdC encontra-se expresso nos quadros

seguintes:
Sy e, = Plano de Pessoal 2008/2009
31/07/2008 | 31/12/2008 | 31/12/2005
Quadros Superiores 73 81 86
Pessoal Administrativo e Auxiliar 10! 24 25
TOTAL 83 i05 111
il Plano de Pessg;l ZODS[QQQQMM_ A=A
Unidades QOrganicas/Designaci i A t £
nudades Drganicashesignagao | 3110712008 | 31/12/2008| %7 | 311079009 | 4 TECTULar
| . e - | em 2008 em 2009 |
Conselho T 4 SN 0 3 j 5k
GabinetedoPresidente _  jeas| 4 | 5 | 1 |8 | 3
Departamento Administrativo e Financeiro jDAF.-., BT BT 2 A
[Departamento de Controlo de Concentragiies TDCC L 15 | 2 ! 7 23 | 1
Departamento de Praticas Restritivas R “jl_)_PR L2 4 27 1 3 27 _Tj 0
Departamel_\t_c_)_ ]un’dicg gﬁc.i_e E".E‘Lef‘_.c_i.o_sﬂ . __ b I'ﬂ__._g_o_ L _lg___ ‘} 4 14 i 0
Gabinete de AcompanhamentodeMercados _ leaM: 3 | 4 & 1 | 4 T o
Gabinete de Estudos Econdnﬁct_:i e _E’QEE ) gS‘___T____? | 2 . _7 __j 0
Gabinete de Relagies Internacionais B lom |3} 4 14 5 Fral
Nicleo de Apoio Informdtico e de Comunicagses NIC 2 1 3 0
TOTAL 2 R e T 22 111 6




9.2, Plane Financelro,

O plano financeiro para 2009 tem como objectivo assegurar os meios financeiros necessérios
a realizagao das actividades da AdC previstas no Plano, de acordo com a missao e as
atribui¢Ges que lhe estdo cometidas nos seus Estatutos, tendo sido elaborado no espirito de
contengao, rigor e crescente eficiéneia, que pautam a actuacio desta Autoridade.

Relativamente ao plano de proveitos e ganhos as contribui¢des das entidades reguladoras
sectoriais, em percentagem das suas receitas por taxas cobradas, constituem a maior fonte
de receita desta Autoridade, merecendo também destaque as taxas liquidadas por servicos
prestados e 40% do produto das coimas cobradas no termo de processos de contra-
ordenacao, além de outros proveitos de menor relevancia.

As contribui¢des das entidades reguladoras sectoriais, sobre a forma de percentagem das
suas receitas cobradas, sdo anualmente estabelecidas por Portaria do Governo. Nesta
circunstancia as receitas foram planeadas com base na estrutura em vigor.

O plano de custos e perdas integra um conjunto de custos e perdas inerentes a realizacdo
das actividades necessarias ao cumprimento das fungdes cometidas 3 AdC e a satisfagdo
dos objectivos do Plano de Actividades.

As pegas que constituem o plano financeiro da AdC para 2009, sdo as seguintes:

+ Demonstragao de Resultados previsional

s Balango previsional

O Orgamento da AdC contempla uma receita global de 11.238.925 Euros, destinando-se
10.980.824 Euros a financiar despesas correntes e de investimento, gerando um excedente
de 258.101 Euros.

A aplicagdo das receitas de funcionamento por grandes agrupamentos encontra-se
sintetizada no quadro seguinte:

DESPESAS VALOR

DESPESAS COM O PESSOAL | 78861100 71,8
Aquisicao de Bens 3 173.955 1,6
Aquisi¢io de Servicos 2:381.677] 21,7
Outras Despesas a6l 0,0
_R_t_eservas 267.825 25
invesﬁn?ntos __________ b 270.691] 2.4
TOTAL 10980824, 1000

A componente de maior peso no total do Orgamento é destinada a financiar despesas com o
pessoal (72%).



/(,V\

As despesas com aquisi¢io de servigos representam 22% do valor do Orcamentado para/l/‘
despesas de funcionamento onde se destaca os encargos das instalagdes (arrendamento, agua,
electricidade, vigildncia e seguranca), dos estudos, pareceres, projectos e consultoria (estudos
econometricos e juridicos), dos seminarios e similares (duas conferéncias internacionais e um
encontro nacional) e demais trabalhos especializados necessarios ao correcto funcionamento.

A reserva, de constituigo obrigatéria pela Lei do Orcamento, representa 2,5% do total de
despesa orcamentada para 2009.

O plano de investimento apresentado para 2009, no valor global de €270.691 EUR, insere-se
numa perspectiva de actualizagao, modernizacio e desenvolvimento dos equipamentos e
ferramentas informéticas, quer no que respeita as areas técnicas quer no que concerne s areas
de suporte.

Igualmente relevante é a actualizagio tecnoldgica prevista no dominio dos sistemas e
tecnologias de informagdo, com especial destaque para os desenvolvimentos aplicacionais
especificos e para a automatizagio dos processos de trabalho. O mnivel significativo de
investimentos nesta drea, visa atingir objectivos de melhoria da eficiéncia e eficicia dos
servigos prestados pela AdC, através do reforgo da utilizagdo de adequadas ferramentas de
suporte, como forma de assegurar as condigdes indispensaveis 4 prestacao de um servigo de
elevada qualidade.

Assim, os investimentos previstos para 2009 envolvem projectos de grande importincia
estratégica para a AdC, os quais foram identificados de acordo com os objectivos prioritarios
desta Autoridade, nomeadamente a reorganizagao dos servigos de TIC e a actualizacio ou
modernizagao da infra-estrutura e plataforma cliente.

O Conselho da Autoridade da Concorréncia

: Z Prof. Doutor Manuel Sebastifio, Presidente
—<a Prof. Jaime Andrez, Vogal

Dr. Jodo Espirito Santo Noronha, Vogal

—
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