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1. INTRODUGAO

O Plano de Atividades da Autoridade da Concorréncia (doravante, AdC) € o documento de
referéncia para a execugéo e controlo da sua atividade.

O ano de 2014 sera o primeiro ano de um novo ciclo institucional, 2014-2019, cujo Plano
Estratégico sera definido pelo novo Conselho que entretanto tomara posse.

Fixou-se, assim, de forma ampla os grandes objetivos estratégicos permitindo o seu
ajustamento futuro, respeitando, necessariamente, a visdo e o rigor analitico da realidade
institucional da AdC e da situagdo concorrencial em Portugal, e mantendo um nivel de
exigéncia elevada no que respeita a ambicdo da AdC no cumprimento da sua misséo.

Esses grandes objetivos globais sdo os seguintes:

— Defender e promover a Concorréncia na Economia Portuguesa, reforgando a
intervengdo no ambito das praticas proibidas;

— Assegurar o dominio das competéncias e do conhecimento das realidades
economicas estratégicas; e

— Consolidar a qualidade e a transparéncia no dmbito da intervengédo da AdC.

Em fungdo destes objetivos estratégicos, foram definidos os objetivos operacionais que
constam do atual Programa de Atividades. Todos aqueles objetivos estdo inscritos no
Sistema de Controlo de Objetivos e Resultados (SCORE), instrumento fundamental para
uma gestao orientada por objetivos da AdC.

Aprovado o novo quadro legislativo nacional do Direito da Concorréncia, consagrado na Lei
n.° 19/2012, de 8 de maio, e publicitados os Regulamentos e as Linhas de Orientagdo em
matéria de condugdo de processos relativos as praticas proibidas e ao controlo das
operagbes de concentragdo, importa agora consolidar a intervengdo da AdC, centrada,
naturalmente, em novas prioridades a determinar no referido Plano Estratégico.

A situacdo dificil com que Economia portuguesa se confronta, € um imperativo para o
esforgo da AdC na melhoria da sua capacidade e eficiéncia de intervengao.

Assim, para além daqueles objetivos estratégicos, dever-se-4 proceder as alteracdes
estatutarias em consonédncia com a medida 7.7 do Memorando de Entendimento (7.7
atualizacdo) que estipula que a Lei-Quadro das Entidades Reguladoras (ja aprovada pela
Assembleia da Republica) tem de (...) “(ii) garantir a independéncia e a autonomia
financeira, administrativa e de gestdo das Autoridades Reguladoras Nacionais no exercicio
das suas responsabilidades, em consonancia com o Direito europeu, incluindo as condi¢gdes
necessarias para garantir os recursos humanos e financeiros adequados de forma a serem
capazes de atrair e manter pessoal qualificado necessario e (iii) reforgar a capacidade de
intervencdo da Autoridade da Concorréncia, apoiando e complementando a capacidade de
aplicagdo do novo regime juridico da concorréncia”.

Aquelas alteragoes estatutarias deverdo assegurar um modelo de financiamento estavel da
AdC, e, consequentemente, permitir avancar no processo de consolidagdo do mapa de
pessoal, muito condicionado pelas medidas de contengédo orgamental.

A manutengdo de um nivel de exigéncia elevada no que respeita a ambigdo do Plano de
atividades para 2014 é essencialmente devido ao alto nivel de competéncia, dedicagéo e
espirito de missdo de todos os colaboradores da AdC.



2. FUNDAMENTOS INSTITUCIONAIS %

Os fundamentos institucionais da AdC assentam na sua Missdo, na sua Visdo, nos seus
Valores e na sua Organizagdo, que inclui, necessariamente, os seus recursos humanos e
tecnologicos.

2.1. Missao, visao e valores
E missdo da AdC assegurar a aplicacgdo da politica de concorréncia em Portugal.

Para cumprimento da sua missdo, a AdC tem como visdo ser uma instituicdo de referéncia a
nivel internacional em matéria de defesa e promogao da concorréncia, tendo adotado como
divisa Servir a Concorréncia.

Na sua atuagdo, a AdC respeita valores associados a Independéncia, Competéncia,
Credibilidade, Transparéncia, Responsabilidade, Colaboragdo e Criatividade normalmente
associados as autoridades da concorréncia.

Paralelamente, a AdC assessora o Governo na definigdo de politicas publicas que tenham a
ver com a politica da concorréncia e politicas a ela associadas, como sédo os casos da
regulagéo e da defesa do consumidor.

2.2. Atribuicbes

As atribuigdes da AdC no ambito da politica da concorréncia sdo-lhe conferidas pelos seus
Estatutos, os quais deverdo ser revistos em fungdo da nova Lei-Quadro das Entidades
Reguladoras, ja aprovada pela Assembleia da Republica.

Atualmente, as atribuigdes aprovados pelo Decreto-Lei n.° 10/2003, de 18 de Janeiro, séo,
de forma sintética, as seguintes:

a) No exercicio dos seus poderes de supervisdo: proceder a realizagédo de estudos,
inquéritos, inspegdes ou auditorias que se revelem necessarios e instruir e decidir
procedimentos administrativos relativos ao cumprimento das regras de concorréncia,
bem como os respeitantes ao controle de operagdes de concentragdo de empresas.

b) No exercicio dos seus poderes sancionatérios: identificar, investigar, instruir e
decidir sobre as praticas suscetiveis de infringir a legislagdo de concorréncia
nacional e comunitaria, aplicando, se for caso disso, as sangdes previstas na lei, e
adotando medidas cautelares, quando necessario.

c) No exercicio dos seus poderes de regulamentagdo: aprovar ou propor a
aprovagdo de regulamentos, nos termos legalmente previstos, e emitir
recomendacdes e diretivas genéricas.

d) No exercicio de representagdo do Estado Portugués: assegurar a representagéo
técnica do Estado Portugués nos organismos comunitarios e internacionais em
matéria de politica da concorréncia, acompanhando a atividade das autoridades
congeéneres de outros paises.



Para assegurar eficiéncia de recursos e de funcionamento no cumprimento das suas

atribuigbes, AdC tem uma estrutura interna simples e agil, cujas unidades orgénicas se
encontram agrupadas em trés niveis:

2.3. Organizagéo

a) Unidades Orgéanicas de Processos:

— Departamento de Controlo de Concentragdes (DCC), com atribuigdes em matéria
de controlo de concentragbes de empresas;

— Departamento de Praticas Restritivas (DPR), que se ocupa dos processos de
apreciagdo prévia e sancionatérios relativamente a praticas restritivas da
concorréncia; e

— Departamento Juridico e do Contencioso (DJC), que assegura a analise e estudos
juridicos diversos e acompanha os processos judiciais pendentes, assegurando a
representagao forense da Instituigdo.

b) Unidades Orgdnicas Técnicas:

— Gabinete de Estudos Econémicos (GEE), que assegura a analise econdmica da
atividade da AdC e que, por enquanto, continua a integrar o Gabinete de
Acompanhamento de Mercados (GAM) que, por sua vez, assegura o
acompanhamento de mercados e sectores da economia na optica da promogéo
da concorréncia; e

— Gabinete de Relagdes Internacionais (GRI), que assegura a coordenagao da
atividade internacional da AdC.

c) Unidades Organicas de Apoio Logistico:

— Gabinete do Presidente (GAB), que assegura o apoio técnico e administrativo ao
Conselho;

— Departamento Administrativo e Financeiro (DAF), que assegura a atividade
administrativa e a gestdo dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais; e

— Nucleo de Apoio Informatico e de Comunicagdes (NIC), que assegura a gestdo
dos recursos de informagéo e comunicagao da AdC.

Atualmente, a estrutura interna da AdC encontra-se sistematizada no organigrama que a
seguir se apresenta.
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3. OBJECTIVOS GLOBAIS /m

Os objetivos da AdC séo de dois niveis: os objetivos estratégicos, definidos no ambito do
mandato do Conselho, e os objetivos operacionais definidos anualmente, associados a
definigdo de prioridades da Politica de Concorréncia imposta pelo novo Regime Juridico da
Concorréncia (Lei n.° 19/2012, de 8 de maio).

3.1. Objectivos Estratégicos

Os objetivos estratégicos da AdC sao os seguintes:

a) Defender e promover a Concorréncia na Economia Portuguesa, reforgando a
intervencao no ambito das praticas proibidas;

b) Assegurar o dominio das competéncias e do conhecimento das realidades
econdmicas estratégicas; e

c) Consolidar a qualidade e a transparéncia no &mbito da intervengéo da AdC.

Estes objetivos foram definidos de forma simplificada — embora com rigor e tendo em
atengdo o diagndstico das realidades institucional da AdC e concorrencial do pais — por
forma a permitir ao novo Conselho a sua redefinicdo na especialidade, sem
desajustamentos globais.

Naturalmente, aquele ajustamento sera inspirado pelo novo Plano Estratégico para 2014-
2019.

Acresce ainda que o cumprimento destes objetivos estratégicos depende de um eficiente e
sistema integrado de informagdo e comunicagdo, para cuja implantagdo a AdC tem
beneficiado do apoio no ambito do Quadro de Relevancia Estratégico Nacional (QREN),
através do Sistema de Apoio a Modernizagdo Administrativa (SAMA).

3.2. Prioridades da politica de concorréncia

A AdC devera proceder, até ao final de 2013, a definicdo de prioridades da politica de
concorréncia para 2014, as quais orientardo, a par de outros critérios, a abertura de
processos de contraordenacéo, de controlo de concentragdes e de supervisdo (artigo 7.°
da Lein.° 19/2012, de 8 de maio), a par da sua institutional building.

Nesse sentido, a AdC tomara as medidas que se revelem adequadas, quer em termos de
organizagdo, quer em termos de processo de decisdo, a aplicacdo do disposto na Lei.

3.3. Objectivos operacionais e de Controlo da Atividade

Os objectivos operacionais da AdC, de acordo com o referido, constam do Sistema de
Controlo de Objectivos e Resultados (SCORE), suportando, por outro lado, os objectivos

operacionais de cada uma das suas areas de atividade.

O Mapa seguinte sintetiza os objetivos, estratégicos e operacionais, que constam daquele
sistema de gestao.



OBJECTIVOS ESTRATEGICOS OBJECTIVOS OPERACIONAIS ___RESULTADOS
Indicadores METAS
EFICACIA

OE. 1.Defender e promover a Concorréncia

na Economia Portuguesa, reforgando a

intervengao no dmbito das praticas

proibidas 001.1. Intensificagdo da capacidade da de intenengao da AJC R.1.1. Nimero de aberturas de inquérito/ decisoes / recomendagoes a4
001.2. Reforgo da disseminagao da cultura da concorréncia R 1.2 N.°de agdes de diwigagao do NRJC & do Regime da Cleméncia 10
001.3  Otimizagao da agenda intemnacional IR 1.3 Méaximo de reunides eurapeias e intemacionais B

EFICIENCIA

OE2.  Assegurar © dominio das,

competéncias e do conhecimento das

realidades economicas estratégicas 0021, Focalizagdo estratégica da supenisao R 2.1 N.° de novas analises de mercado de sectores estratégicos 2
0022 Reforgo e qualificagao do capital humano R 22 N.° recrutamentos / manuais procedimentos/agoes de qualificagao internacional 8i4/35
00.23 Utilizagao das TIC na fixagao e partilha do conhecimento  (R.2.3 Utilizagao de ferramentas de produtividade e de partilha de informagao Julho

QUALIDADE

OE.3. Consolidar a qualidade & a 00.3.1. Assegurar a eficiéncia continua dos custos R.3.1 Redug3o dos custos de funcionamento 0

transparéncia no ambito da intervengao da

AdC 00.3.2. Redugao dos prazos de awaliagdo e inmvestigagéo R 32 Ganhos nos prazos de referéncia na invesigagao 15%
00.3.3 Consolidagda da transparéncia das préticas intemas. R.33 Publicagao das Decisdes da AdC e Judicias 100%




4. OBJECTIVOS DA ACTIVIDADE DE PROCESSOS (m

As diversas areas de atividade da AdC — que, necessariamente, ndo devem identificar-se
com os Departamentos — contribuem para a concretizagdo dos objetivos globais para
2014.

Neste capitulo apresentam-se os objetivos das diversas areas que respeitam a “Atividade
de Processos”. Nos capitulos 5 e 6, apresentar-se-8o os objetivos relativos as “Atividades
Tecnicas” e a “Atividade de Apoio Logistico”.

4.1. Praticas Restritivas

No que se refere a contribuigdo do Departamento de Praticas Restritivas para os
objetivos e resultados previstos para o ano de 2014, destacam-se os seguintes aspetos:

Atividade processual:

e Contribuir para a promogédo e defesa da concorréncia na Economia Portuguesa
pelo reforco da capacidade de investigagdo de praticas restritivas e seu
sancionamento, em particular, pela implementagdo de procedimentos internos
adequados ao Novo Regime Juridico da Concorréncia (Lei 19/2012, de 8 de
Maio);

e Promover o desenvolvimento de atividades de investigagdo que permitam a
abertura de, pelo menos, 8 processos de inquérito a praticas restritivas da
concorréncia, e concentrar os meios necessarios a adogdo de, pelo menos, 3
decisGes de referéncia em Processos de Praticas Restritivas da Concorréncia e,
pelo menos, 15 Decisdes em Processos de Praticas Restritivas do Comércio;

e Reforcar a capacidade de intervencédo do Departamento de Praticas Restritivas na
detecdo e investigagdo de cartéis: (i) reforcando as competéncias intemas de
investigagdo de cartéis através da constituigdo, no ambito do DPR, de uma
Unidade Anti-Cartéis, dotada de competéncias nas areas funcionais relevantes do
Direito, da Economia e da Informatica (IT-Forensics), de forma a contribuir para
uma maior eficacia da AdC neste ambito; (ii) promovendo, pelo menos, duas
iniciativas de divulgagdo do “Regime de Cleméncia”, dirigidas a entidades publicas
responsaveis pelo langamento de Concursos Publicos de aquisicdo de bens e
servigos, e a Associagbes Empresariais;

e Implementar os procedimentos internos que permitam uma andlise célere de
denuncias face ao disposto no NRJC relativamente ao seu processamento (artigo
8.° do NRJC), bem como o cumprimento dos prazos de inquérito e de instrugdo
(fixados, prospectivamente, no n.° 1 do artigo 24.° e no n.° 1 do artigo 29.° do
NRJC), mediante o reforgo proposto da equipa técnica;

e Aumentar a capacidade de tratamento célere dos processos, nomeadamente,
pela redugdo em 15% dos prazos de referéncia na investigagdo, mediante o
reforco proposto da equipa técnica.



Agenda interna: (OX

e Participacdo nas acgdes de divulgacdo do NRJC e das Linhas de Orientagéo
Relativas a Prioridades no Exercicio dos Poderes Sancionatérios e a Instrugéo de
Processos de Praticas Restritivas da Concorréncia.

Agenda internacional:

e Manter a participacdo em fora internacionais como a ICN, ECN, ECA e OCDE,
procurando assegurar pelo menos 15 participagdes em reunides internacionais de
analise de questdes relevantes para as competéncias do DPR.

Organizagao interna e utilizagdo das tecnologias da informagéao:

e Continuar o processo de otimizagdo da organizagdo interna, tanto pelo
desenvolvimento e implementagdo de sistemas informatizados de gestdo de
processos, em coordenacdo com o NIC, bem como pela implementagao de
manuais internos de procedimento;

e Desenvolver, no dmbito da futura Unidade Anti-Cartéis, de ferramentas de
Forensic-IT, com eventual recurso a consultores externos reconhecidos junto das
principais autoridades judiciarias relevantes;

e Dar continuidade ao processo de criagdo e disponibilizagdo de informacgéo
estatistica, cada vez mais rigorosa e abrangente, sobre a atividade do
Departamento;

e Divulgacdo de linhas de orientagdo que contribuam para a consolidagdo da
transparéncia das praticas internas.

4.2. Controlo de Concentragdes

As iniciativas e as atividades previstas relativas ao controlo de concentragbes de
empresas sdo as seguintes:

No Ambito dos Processos de Concentragcdo de Empresas ao Nivel da Legislagdo
Nacional

e Proceder a analise de 5-10 avaliagdes prévias (pré-notificagdo) de operagdes de
concentragéo, considerando que (i) no primeiro ano completo de aplicagéo da Lei
n.° 19/2012, de 8 de maio, que alterou os critérios de notificagdo, foram
notificadas a AdC 50 operagdes de concentragdo e que (ii) se prevé proceder,
durante este ano, a analise de 45-55 operagdes de concentracdo; destas, espera-
se que 2-4 sejam operacbes que exijam uma andlise em fase de investigagao
aprofundada;

e Prever o acompanhamento ativo de cerca de 15 processos no seguimento do
trabalho desenvolvido em matéria de monitorizagdo de compromissos impostos
nas decisdes de concentragdes;

e Averiguar um numero nao inferior a 2-3 casos de operagdes de concentragdo nao
notificadas mas eventualmente sujeitas a obrigatoriedade de notificagéo prévia;
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e Organizar e instruir processos de contraordenagao relacionados com a apreciagéo
das operagdes de concentragdo, nomeadamente por incumprimento do dever de
notificagdo prévia, do dever de ndo realizagdo da operagdo prévia a pronuncia da
AdC, por prestacdo de informagdes falsas ou por incumprimento de
compromissos impostos (1-2 processos);

e Apoiar o Departamento Juridico e do Contencioso (DJC) em processos, junto dos
Tribunais, relativas ao controlo de concentragcdes de empresas, que se estima de
nlimero nao inferior a 2.

No Ambito dos Processos de Concentragdo de Empresas ao Nivel Comunitario

¢ Participar em 4-7 reunibes de Comités Consultivos em matéria de controlo de
concentragcbes e 2 Audigbes Orais relativas a processos de operagdes
concentragdo comunitarias;

e Prever a analise de um numero ndo inferior a 4-8 casos de remessa, no dmbito
dos mecanismos previstos pelo Regulamento Comunitario n.° 139/2004, de
acordo com o nimero de casos analisados no ano transato (no 1.° semestre de
2013, foram analisados 3 casos de remessa);

e Continuar a participar nas reunides de peritos, relativas a discussao de diversas
matérias na area do controlo de concentragdes, em particular no dmbito do ECN
Merger Working Group (estimam-se pelo menos 2-4 destas reunides).

No Ambito de Outros Objetivos

e Participar em 2-4 sessdes externas de divulgagdo do trabalho desenvolvido no
DCC, no ambito do objetivo de promogéo da cultura de concorréncia;

e Prosseguir a colaboragdo com o NIC, no ambito do desenvolvimento de
ferramentas informaticas de produtividade e de partilha de informacgao;

e Continuar a assegurar o preenchimento do conteudo da Base de Dados de
Operagées de Concentragdo, no dominio interno, no que concerne a questoes
substantivas, juridicas e econémicas, reforgando igualmente a informagéo a ser
disponibilizada externamente;

e Dar maior visibilidade a Base de Dados de Operagbes de Concentragao
Comunitaria, ao nivel do DCC, bem como aos casos mais relevantes de controlo
de concentracdes analisados e decididos pela Comisséo Europeia;

e Manter o esforco de formagéo da equipa de colaboradores do DCC em areas
relevantes para a atividade do Departamento, de forma a melhor prosseguir os
objetivos visados;

e Manter reduzidos os prazos de apreciagdo de operagdes de concentragao,
garantindo o rigor e qualidade técnica das decisdes (prazos médios da totalidade
de operagdes de concentragdo de 1,4 meses) e dando cabal cumprimento aos
prazos estabelecidos para apreciacdo de operagbes de concentragdo notificadas
ao abrigo do Formulario Simplificado;
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e Dar continuidade aos trabalhos relativos as Linhas de Analise Econémica de
Operagdes de Concentragdo, com a elaboragdo das Linhas de Analise de
Operacdes N&o Horizontais (que complementam as Linhas de Orientagdo de
Anadlise Econémica de Operagbes de Concentragdo Horizontais, concluidas em
2013);

e Dar continuidade aos trabalhos relativos a elaboragdo das Linhas de Orientag&o
Juridicas de Controlo de Operagdes de Concentragao;

e Colaborar de forma ativa com organizagdes internacionais (v.g. OCDE; ICN; ECN;
ECA) no dominio do controlo de concentragdes, em coordenagédo com o Gabinete
de Relagdes Internacionais (colaboragdo com o Merger Working Group da ICN e
participagdo no Merger Workshop da ICN e nos trabalhos do Merger Working
Group da ECN, entre outras).

4.3. Assuntos Juridicos e de Contencioso

Esta atividade tem como principais objetivos:

No ambito dos Processos:
e Aperfeigoar a defesa dos processos;

e Melhorar a cooperagao institucional com as autoridades judiciarias.

No ambito dos Estudos:
e Realizar os pareceres juridicos solicitados;

e Elaborar estudos juridicos sobre assuntos relevantes para a defesa dos processos
atribuidos ao DJC;

e Executar contactos de natureza cientifica e técnica com centros de investigagdo,
universidades, escolas de formagdo profissional, organizagdes profissionais e
outras instituigdes;

e Coadjuvar o Conselho na preparagdo de propostas de politica legislativa e
regulamentar.

No ambito do Processamento e Gestdo de Informacgao:

e Promover a alimentagdo, de forma sistematica, do portal interno da AdC
(divulgacédo de despachos, sentengas e acordaos proferidos pelos Tribunais);

e Promover a disponibilizagdo para publicagdo, no sitio da AdC na Internet, de
despachos, sentencgas e acorddos para a promogao e divulgagdo de uma cultura de
concorréncia;

e Organizar e gerir a base de dados de informacdo estatistica de todos os processos
que foram objeto de recurso judicial, privilegiando o uso do Sistema Integrado de
Gestdo e Acompanhamento de Processos (SIGAP), enquanto ferramenta interativa
de gestdo, uso e atualizacdo da informacéo;
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e Desenvolver métodos de partilha de informagdo, nomeadamente através de (ﬁ/
ficheiros para melhorar a capacidade de comunicagéo do DJC, quer infernamente,
guer com outros Departamentos da AdC;

e Implementar fluxos de informagao estatistica periddica entre o DJC e o Conselho da
AdC;

e Melhorar o tratamento da informacdo relativa aos processos, nomeadamente
através da utilizagdo do Portal dos Tribunais Comuns (CITIUS).

No ambito da Promogéao da Cultura da Concorréncia:
e Colaborar na divulgagéo do Novo Regime Juridico da Concorréncia;
¢ Dar o seu contributo em ag¢des de formagao dos operadores judiciarios;

¢ Organizar os diversos numeros da Revista de Concorréncia e Regulacédo (C&R), de
parceria com o Instituto de Direito Econdmico Financeiro e Fiscal (IDEFF),
preparando os eventos cientificos associados a sua divulgagao.

No ambito da Organizagéao:

o Simplificar procedimentos internos, privilegiando a circulagdo de acervo documental
em suporte informatico, promovendo assim uma maior celeridade na execucdo de
algumas tarefas;

e Incentivar a participagdo em fora nacionais e internacionais, com relevo para
matérias jusconcorrenciais, bem como colaborar com o GRI na produgédo de
documentos e relatorios de apoio no &mbito da OCDE, ECN, ICN, ECA e UNCTAD.
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5. OBJECTIVOS DA ACTIVIDADE TECNICA

A atividade técnica é representada pelos “Estudos e Acompanhamento dos Mercados” e
pelas relagdes internacionais que a seguir se abordam.

5.1. Estudos e acompanhamento de mercados

O GEE/GAM propde-se, em 2014, cumprir os seguintes objetivos:

Estudos

e Analisar o impacto dos mercados de certificagdo nos niveis de concorréncia e
eficiéncia dos mercados de bens de consumo, tendo como objetivo (i) estudar a
relagdo entre o funcionamento do mercado de certificagdo e os mercados de bens
finais e (ii) identificar caracteristicas desejaveis dos mercados de certificagdo que
possam ser afetadas por politicas publicas, e.g., a maior ou menor facilidade de
entrada no mercado de certificagdo, bem como o nivel de complexidade e/ou
exclusividade do certificado; esta andlise contribuird para um melhor esclarecimento
das relagdes entre politica de concorréncia e politica de defesa do consumidor;

e Desenvolver uma anélise econémica como o objetivo de informar a defesa da
concorréncia no sector portuario (em particular, concorréncia entre operadores
portuarios em cada porto) na area dos granéis liquidos e solidos e na area da
contentorizagdo, enquanto contributo para a melhoria dos niveis de competitividade da
economia;

e Elaborar a avaliagdo econémica ex-post de uma operacdo de concentragdo decidida
pela AdC desde 2003, na sequéncia de trabalho ja desenvolvido no GEE/GAM,
contribuindo para o desenvolvimento e refinamento do know-how que a AdC devera
dispor para conduzir avaliagdes econdmicas ex-post da sua atividade, em particular
em sede de controlo de concentracdes e de recomendacgoes;

e Elaborar um Relatério de Defesa e Promogédo da Concorréncia relativo ao quinquénio
de 2008 a 2013 sob orientagcdo do Conselho da AdC.

Acompanhamento de mercados

Neste ambito, o GEE/GAM propde-se:
e Dar continuidade ao acompanhamento do sector dos combustiveis liquidos e gasosos,
bem como do setor energetico;

e Dar também continuidade ao acompanhamento dos mercados de comunicagdes
eletronicas;



e Elaborar um guia para divulgagido publica sobre promogdo da concorréncia em %

contratagédo publica, em colaboragdo com o DPR e o DJC, tomando como ponto de
partida o trabalho ja realizado pela AdC;

e Continuar a acompanhar as reunides da Plataforma de Acompanhamento das
Relacbes na Cadeia Agroalimentar (PARCA), iniciadas no final de 2011, sobre o
setor agroalimentar, e os desenvolvimentos dos seus processos de regulagdo e
autorregulacdo ao longo da cadeia vertical, desde a produgéo ao retalho.

QOutras atividades

e Ministrar um Curso Interno sobre Econometria Tedrica e Aplicada dirigida a politica de
concorréncia;

e Contribuir para a manutencéo e atualizagdo dos conteudos do site da AdC na internet,
no ambito das atividades do GEE/GAM,;

e Divulgar a investigagdo aplicada sobre economia e politica de concorréncia que se
vem desenvolvendo na AdC, mantendo a publicagdo de Documentos de Trabalho
(“Working Papers”);

e Organizar seminarios de investigagdo e agdes de formacéo promovidos pela AdC, em
cooperagédo com o GRI e o DJC, sempre que necessario e/ou oportuno;

o Participar em representagédo da AdC junto de entidades e organiza¢des nacionais;

o Participar em representagdo da AdC junto de entidades e organizagbes da UE e
internacionais, nomeadamente ao nivel dos diferentes grupos de trabalho no ambito
da ECN e ICN;

e Colaborar com o DCC, DPR e DJC.

5.2. Relagodes Internacionais

Sé&o apresentados os seguintes objetivos na area das relagdes internacionais para o ano
de 2014:

No plano da Representacgao Internacional

e Promover a relevancia da AdC nos fora internacionais com contributos técnicos
substantivos;

e Assegurar a coordenacgdo interna no ambito dos trabalhos da Rede Europeia da
Concorréncia nas suas diversas vertentes;

e Assegurar a representagdo da AdC nos diferentes fora de discussdo e de
negociacdo de iniciativas legislativas em matérias de direito europeu da
concorréncia e em matérias de politica horizontal sobre concorréncia;
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o Coordenar a colaboragéo das diferentes unidades orgénicas da AdC relativamente
as atividades relacionadas com a OCDE, ICN, ECA, ECN e UNCTAD, assim como
no ambito dos acordos de cooperagao bilateral e multilateral, com vista a garantir
a harmonizagéo, articulagdo e coeréncia da posigdo da AdC nos diversos fora
internacionais;

o Promover a participagdo dos stakeholders na atividade internacional da AdC,
particularmente no acompanhamento das iniciativas legislativas europeias em
matéria de concorréncia e nos trabalhos da International Competition Network;

e Cooperar com instancias internacionais, nomeadamente a UNCTAD, em projetos
de cooperacao técnica;

e Dinamizar a Rede Lusdfona da Concorréncia;

e Dinamizar o programa internacional de formagdo destinado a técnicos e
profissionais de outras autoridades da concorréncia;

e Assegurar os contributos solicitados a AdC pelos diversos Ministérios com vista a
preparacdo da posi¢do nacional relativa a documentos e reunides internacionais
com impacto na politica de concorréncia.

No plano da promogéao da concorréncia

e Contribuir para a disseminagdo de uma cultura de concorréncia em Portugal
através da organizagdo de conferéncias e seminarios internos e externos sobre
temas atuais de politica e direito da concorréncia;

e Contribuir para a difusdo externa da atividade da AdC através de publicagbes
como a “ECN Brief’ e outros instrumentos de comunicagao;

e Acompanhar a evolugdo da matéria das Ajudas de Estado, ao nivel nacional e
comunitario, e apresentar propostas de atuacdo da AdC neste dominio.

No plano da Cooperagao Bilateral e Relagdes Institucionais

e Negociar acordos e protocolos de cooperagdo bilateral com Autoridades da
Concorréncia e outras entidades congéneres, com especial prioridade para os
paises de lingua oficial portuguesa;

e Aprofundar as relagdes institucionais da Autoridade de Concorréncia com outras
autoridades e organismos internacionais responsaveis em materia da
concorréncia.

No plano da utilizagao das Tecnologias da Informacao

e« Promover a disseminagéao interna, através da intranet e da newsletter mensal, das
melhores praticas resultantes da discussdo em matéria de politica da concorréncia
ao nivel da comunidade internacional;

e Colaborar na implementagao de ferramentas de gestdo documental e de sistemas
de informagéo no ambito da atividade do GRI.



6. OBJECTIVOS DA ACTIVIDADE DE APOIO LOGISTICO /’W

A atividade de apoio logistico abrange as areas administrativa, financeira e patrimonial,
de recursos humanos e das tecnologias de informagédo e comunicagéo.

6.1 Gestao Administrativa e Financeira

Os principais objetivos para 2014 sdo os seguintes:

No dmbito da Gestiao Financeira

« Proceder ao controlo da execugdo orgamental, apresentando regularmente
informacdo sobre a gestdo financeira da AdC, com recurso ao calculo de
indicadores chave;

Garantir, atempadamente, o cumprimento dos processos de prestagdo de contas
a entidades externas;

Assegurar o encerramento financeiro do Projeto SAMA, até Junho 2014.

No dmbito da Gestao do Aprovisionamento e Patrimoénio

Assegurar a manutengao, conservagdo e funcionamento do edificio da Avenida de
Berna, assim como propor algumas remodelacdes para espacos interiores;

Finalizar a desmaterializagdo de alguns processos na area do patrimonio;

Assegurar procedimentos eletrénicos internos para algumas aquisigdes.

No ambito da Eficiéncia Continua de Custos

« Propor novas medidas de redugéo de custos de bens e servigos e racionalizar os
investimentos;

Continuar o processo de renegociagdo de contratos;

Prosseguir na politica de reducdo de consumos internos.

No ambito de outros objetivos:

Atualizar o acervo documental adquirindo obras tematicas de edigéo recente;

Promover, organizar e assegurar o apoio logistico a realizagdo dos eventos
promovidos pela AdC, recorrendo as boas praticas neste &mbito;
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« Finalizar o aperfeigopamento do sistema de arquivo (fisico e eletrénico), no &mbito
da Gestao do Arquivo e Expediente;

« Proceder ao aperfeigpamento dos manuais de procedimentos e regulamentos

internos vigentes e criar novos manuais e regulamentos que se revelem
necessarios.

6.2. Gestdo de Pessoal

No ambito da gestdo de pessoal destacam-se, para 2014, as seguintes iniciativas e
atividades:

No d@mbito do Reforgco e Qualificagdo do Capital Humano

« Atualizar e gerir o mapa de pessoal de acordo com os diversos vinculos de
relacgéo juridica;

« Assegurar e controlar o processo de formagdo profissional, preparando o
diagnostico de necessidades de formacéo e elaborando o plano e relatério anuais;

Monitorizar as agbes de formagao realizadas nos ultimos cinco anos para apoio as
decisbes;

Promover os procedimentos concursais que se revelem mais adequados ao
recrutamento e selegdo de pessoal, de forma a garantir os reforgos necessarios
com vista a completa concretizagédo das atividades do presente Plano;

+ Consolidar a politica de estagios.

No @mbito da Partilha de Conhecimentos
» Assegurar a atualizagdo dos contelidos no portal interno da AdC;

Desenvolver o acervo documental em formato digital das remuneragdes da AdC.

No dmbito de Outros Objetivos

+ Coordenar o processo de avaliagdo do desempenho apoiando o Conselho e o
Conselho Coordenador da Avaliagao;

Garantir os procedimentos administrativos relativos a relacao juridica de emprego;

Promover a consulta, por via eletrénica, dos processos com o acervo documental
dos colaboradores, sempre atualizado.
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No ambito dos sistemas de informagao e comunicagdo relavam-se os seguintes objetivos
operacionais pra 2014:

6.3. Sistema de Informagédo e de comunicagao

e Desencadear a Reengenharia de Processos de Negocio da AdC, através do
levantamento e redesenho do fluxo de atividades dos processos e procedimentos
com o objetivo de maximizar a eficiéncia processual;

e Disponibilizar o Sistema de Informagédo de Gestdo Estratégica que permitira uma
visdo integrada da operagdo da AdC, disponibilizando informagédo de elevada
gualidade e de forma atempada a tomada de decisdo, facilitando o alinhamento
dos objetivos estratégicos com as agdes que os viabilizam;

e  Definir um Modelo de Gestdo em SI/Tl, estabelecendo uma postura e capacidade
pro-ativa na gestdo de problemas e incidentes na infraestrutura de sistemas de
informagao, assegurando, por sua vez, a qualidade e disponibilidade dos servigos;

e Proceder ao upgrade meramente operacional (aumento das SW units) da
plataforma OutSystem;

e Assegurar o encerramento do Projeto SAMA, até Junho 2014;

e Otimizar a utilizacdo dos Médulos SIGAP, nomeadamente do que respeita aos
processos de contraordenagao.



7. PLANO DE MEIOS (@\
O Plano de Meios da AdC contempla o Plano Financeiro, o Plano de Pessoal e o Plano
de meios Tecnologicos, que se seguem.

7.1. Plano Financeiro

O Plano Financeiro para 2014 visa garantir os recursos financeiros necessarios a
realizagdo das atividades da AdC previstas no Plano de Atividades.

A sua elaboragdo pautou-se pelo habitual rigor e racionalizagdo na utilizagdo de meios,
com vista a assegurar uma maior eficacia e eficiéncia nos servigos prestados.

Relativamente ao plano de proveitos e ganhos, as contribuicdes dos Reguladores
Sectoriais elencados no Decreto-Lei n.° 30/2004, de 6 de Fevereiro, fixadas anualmente
por Portaria em percentagem das suas receitas (por taxas cobradas), constituem a maior
fonte de receita desta Autoridade.

Merecem também destaque neste Ambito as taxas liquidadas por servigos prestados e
parte do produto das coimas cobradas (40%) em processos de contraordenagéo.

Nesta circunstancia, as receitas foram planeadas com base na estrutura das taxas de
contribuigdo legalmente estipuladas, em funcgédo de informagéo, em valor, prestada para o
efeito por aquelas entidades reguladoras, com excegado do ISP, que comunicou o valor
correspondente 1,5% das taxas cobradas (diferente do estipulado na Portaria n.°
383/2012, 23 de novembro, em vigor).

Assim, considerando que a referida estabelece a contribuigdo de 6,25% por parte do ISP
— e que o valor correspondente é essencial para o cumprimento das regras sobre os
limites de receita e despesa definidos pelo Governo do ambito das medidas de contengao
orcamental para ano de 2014 — foi a quantia dela resultante a assumida para
transferéncia do ISP (979.167€).

O Orgamento da AdC contempla, assim, uma receita global de 8.859.960€, conforme
descriminado no mapa seguinte:

Valores em Euros

2013 2014 2‘;‘:2;‘;‘;‘:3 %
Taxas Diversas 811.000 900.000 89.000| 10,97%
Coimas e Penalidades de Contraordenacdo 1.322.867 761.387 -561.480| -42,44%
Bancos e Outras Instituicdes Financeiras 15.961 19.771 3.810| 23,87%
Transferéncias de Servicos e Fundos Autonomos 6.733.077 6.829.539 96.462 1,43%
Transf. Correntes - Unido Europeia 353.678 329.763 -23.915| -6,76%
Venda de Bens e Servicos 15.000 19.500 4,500 30,00%

9.251.583 8.859.960 -391.623| -4,23%
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O valor de 761.387€ relativo a coimas e penalidades de contraordenacéo resultam da
aplicacdo do limite imposto pela Circular n.° 1374, 9 de agosto (ponto 8), j& que a verba
realmente estimada pela AdC & de 1.645.499¢€.

O orgamento de receitas destina-se a financiar 8.567.781€ de despesas correntes e de
investimento, o que gera um excedente de 292.179 Euros. A aplicagdo das receitas de
funcionamento por grandes agrupamentos encontra-se sintetizada no mapa seguinte:

Valores em Euros

DESCRIGAO 0’9;(;'1‘;"“ O’G;{',‘;j“t" Diferenca
Despesas com pessoal 5.581.457 6.246.027| 664.570| 11,91%
Aquisicdo de bens 217.328 209.933 -7.395| -3,40%
Aquisicdo de servicos 2.125.086 1.922.686| -202.400| -9,52%
Outras Despesas correntes 1.883 884 -999| -53,05%
Reserva 194.475 35.212| -159.263| -81,89%
Investimentos 274.377 153.039| -121.338| -44,22%

TOTAL 8.394.606 8.567.781| 173.175| 2,06%

A componente de maior peso no total do Orgamento de despesa é destinada a financiar
despesas com o pessoal.

Tendo sido aprovado governamentalmente o recrutamento de oito novos especialistas
nas areas do direito e da economia da concorréncia, no &mbito do memorando assinado
entre o Governo portugués e os representantes da Troika, as despesas de pessoal — a
par da consideracido do subsidio de Natal e dos acréscimos nas prestagbes da entidade
patronal para a CGA e ADSE — aumentaram em cerca de 664.570€ relativamente a 2013.

Por sua vez, as despesas com aquisi¢do de servigos representam 22,44% do valor
orgamentado para despesas de funcionamento, entre as quais se destacam os encargos
com instalagdes (arrendamento, dgua, eletricidade, vigilancia e seguranga), aquisicao de
livros e documentagdo técnica, estudos, pareceres, projetos e consultoria, seminarios,
exposicoes e similares e outros trabalhos especializados necesséarios ao correto
funcionamento da AdC.

O valor de investimento apresentado para 2014 ascendera a 153.039 €.

Importa neste ambito referir a importancia na definigho de um novo modelo de
financiamento da AdC em virtude de varios pressupostos associados ao modelos atual
terem sido alterados, os quais tém vindo a reduzir as receitas e a aumentar as despesas.

Na verdade, a previsdo da alteragdo de diversos pressupostos da gestdo orgamental —
em que destacam a propria reducgédo das transferéncias das ERS, uma redugdo das taxas
resultantes das notificagbes de operagdes de concentragdo, por via da entrada em vigor
do novo regime juridico da concorréncia (Lei n.° 19/2012, de 8 de maio) e o acréscimo
das responsabilidades com o pessoal —, cria dificuldades financeiras que terdo de ser
ultrapassadas para assegurar a estabilidade orgamental da AdC.



Desejavelmente, o modelo atras defendido deveria considerar que o valor das coimas m

fosse total e inequivocamente alheio ao seu orgamento, reforgando-se, assim, o valor da
credibilidade e o principio da isengéo na aplica¢do de coimas.

Alias, dificilmente se pode orgamentar despesas fixas com estas verbas de recegéo
aleatéria, o que faz com que a AdC tenha vindo a financiar a sua atividade
essencialmente com as transferéncias dos Reguladores, pelo que a disciplina no
cumprimento do estabelecido no Decreto-Lei n.° 30/2004, de 6 de Fevereiro como
sensivel e fundamental.

Um novo modelo de financiamento da AdC, cumprindo aqueles objetivos, constitui, alias,
um dos compromissos a ter em conta no dmbito da medida 7.7 do Memorando de
Entendimento (7.2 atualizagdo) que estipula que a Lei-Quadro das Entidades Reguladoras
(j& aprovada pela Assembleia da Republica) tem de (...) “(ii) garantir a independéncia e a
autonomia financeira, administrativa e de gestdo das Autoridades Reguladoras Nacionais
no exercicio das suas responsabilidades, em consonédncia com o Direito europeu,
incluindo as condigdes necessarias para garantir os recursos humanos e financeiros
adequados de forma a serem capazes de atrair e manter pessoal qualificado necessario”.

Finalmente, constituem ainda pegas do Plano Financeiro da AdC para 2014, as
seguintes:

« Demonstragéo de Resultados previsional;

Balango previsional.

7.2. Plano de Pessoal

Face as dificuldades financeiras, fruto das sucessivas medidas de contengdo orcamental
que afetam as entidades publicas, a preservagdo dos quadros superiores dotados de
elevados conhecimentos académicos e profissionais constitui importante desafio na
gestao dos recursos humanos.

A par desta preocupacédo, releva-se a necessidade de substituir os trabalhadores que
foram saindo da AdC ao longo dos ultimos anos, uns por aposentacdo, outros por
melhores condigdes remuneratérias, sobretudo os detentores das categorias de jurista e
de economista especializados em Direito e Economia da Concorréncia, tomando para o
efeito as providéncias que se mostrem apropriadas.

Tem sido pratica na AdC recorrer em primeira instancia aos trabalhadores com vinculo a
Administragédo Publica para o exercicio das fungdes em regime de cedéncia de interesse
publico. Recurso que se torna cada vez mais dificil de concretizar dada a caréncia
generalizada de recursos humanos altamente especializados em Direito e Economia da
Concorréncia que se verifica, bem como as dificuldades naturais levantadas pelos
servigos de origem.

Como consequéncia, prevé-se recorrer ao recrutamento externo no ano a que respeita o
presente Plano de Atividades.

O mapa de pessoal previsto para o ano de 2014 comporta 100 colaboradores,
acrescentando 5 elementos aos efetivos previstos para o final de 2013 (95), um numero
insuficiente relativamente as necessidades da AdC e apenas ditado pelas restricoes
orcamentais.
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Do universo dos 89 colaboradores com vinculo a AdC no momento de preparagédo deste
Plano de Atividades, encontram-se temporariamente ausentes quatro técnicos superiores,
pelos seguintes motivos:

- Trés colaboradores em regime de licenga sem vencimento a prestar servigo em
organismos internacionais, um na Comissdo Europeia, um na Agéncia Europeia dos
Reguladores da Energia e um na autoridade de concorréncia do Brasil (CADE);

- Um em exercicio de cargo dirigente em empresa publica.

Até final do ano de 2013 prevé-se o regresso de dois colaboradores e a saida definitiva
de um e a saida temporaria de outro.

Neste contexto importa referenciar alguns dos principios que, em 2014, orientardo a gestéo
de pessoal:

- Prever as agdes de formacgdo e uma rigorosa adequagédo dos contetudos programaticos
as atribuicdes das diferentes unidades orgénicas, privilegiando a formagéo dos novos
reforgos;

- Melhorar e incentivar a otimizagdo dos recursos existentes, promovendo a mobilidade
interna num quadro de aproveitamento das capacidades dos recursos existentes;

- Continuar a implementagéo e atualizagdo dos diversos instrumentos que contribuam
para uma gestao criteriosa das tecnologias de informagao e comunicacéo.

Durante o ano de 2014, a AdC contara com os seguintes efetivos para a prossecugao das
atividades que lhe incumbem, expressos, nos mapas seguintes, grupo de pessoal e por
unidade orgénica.

Plano de Pessoal 2013/14
31-12-2013 31-12-2014

Dirigentes, Técnicos Superiores
Qualificados e Técnicos 79 84

Administrativos e Auxiliares 16 16
TOTAL 95 100
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PLANO DE PESSOAL

2013/4
Unidades Organicas/Designagao Totalem |Arecrutar | Saidas |Arecrutar | Total em
31-07-2013 | em 2013 | em 2013 | em 2014 131.12-2014
Conselho CONS 3 0 0 3
Gabinete do Presidente GAB 5 0 0 1 6
Departamento de Controlo de
Concentracdes DCC b 2 ; . 18
Departamento de Praticas
Restritivas DPR 25 8 0 0 e
Departamento Juridico e do
Contencioso DJC L g ¢ ! 1
Gabinete de Estudos
Econdmicos /Gahinete de 8 2 1 2 11
Acompanhamento de Mercados |GEE / GAM
Gabinete de Relagdes
Internacionais GRI 2 0 0 L 8
Departamento Administrativo e
Financeiro DAF 19 1 0 0 20
Nucleo de Apoio Informatico e > 0 2
de Comunicagbes NIC
TOTAL 89 8 2 5 100

7.3. Plano dos meios tecnolégicos

Para atingir os objetivos no ambito dos sistemas de informagao e comunicagao, estao
previstos os seguintes investimentos:

e Reengenharia de Processos de Negdécio — 90.000€

» Modelo de Operagéo e Gestdo em SI/TIC — 50.000€
o Formagéao de Quadros AdC — 25.000€
o Sistema de Informacéo de Gestao Estratégica — 89.500€

e Upgrade da Plataforma Outsystems — 25.000€




8. CONSIDERAGAO FINAL

O Conselho da Autoridade da Concorréncia reconhece que a ambigdo associada aos
objectivos do presente Plano de Atividades, bem como a capacidade da sua concretizagéo
num contexto de condicionantes de grande exigéncia de trabalho, é sustentada no elevado
nivel de competéncia, dedicagao e espirito de missdo de todos os colaboradores da AdC.

Lisboa, 23 de agosto de 2014

O Conselho da Autoridade da Concorréncia

e —

Manuel Sebastiao
Presidente

o ()i

Jaime Andrez
Vogal

Jodo Espirito Santo Noronha
Vogal



