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Visao, missao e valores

Misséao

G! aa S Zpldatabldlak regras de promocio e defesa da concorrdasiaetores

privado, publico, cooperativo e social, no respeito pelo principio da economia de

mercado e de livre concorréncia, tendo em vista o funcionamento eficiente dos
YSNOIFIR24a%X | T FSOloen2 s50AYF R2& NBOdzZNE2&a S 2a

Estatutos, aprovados pelo Decrdtei n.° 125/2014, de 18 de agosto
Visao

A Ser a referéncia na prestacéo de servico publico pela qualidade, agilidade e
capacidade de entregar valor a sociedade

Valores
A Dedicacio, superacéo, colaboracio, responsabilidade e isencéo
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A importancia da concorréncia nos mercados === tonconnencia

A Num-contextode concorrénciacadaoperadoreconomicoé:

A livre de entrar, permanecer e sair do mercado; e
A decide de forma auténoma as variaveis estratégicas sob o seu controlo.

A Aconcorrénciacolocamaior exigénciassobreasempresase proporciona
A precosmaisbaixos
A melhor qualidadee maior variedadede bens/servicos
A maiorinovac&o

A Contudq por vezesnhosmercadosgxistemcircunstanciagestruturais,regulamentaresjue criam
condicOegaraasempresaderem poderde mercada

A Opoderde mercadocaracterizase pelacapacidadaele umaempresanum determinadomercado,
cobrarprecossuperioresaquelesgue estariamassociados umasituacaoconcorrencial
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Percecao de concorréncia em Portugal

g

Q1A Para cada uma das seguintes afirmagoes, diga-me se concorda totalmente, tende a concordar, tende a discordar ou discorda totalmente:

(%)

A concorréncia entre empresas gera
mais escolha para os consumidores

A concorréncia entre empresas encoraja
a inovagdo e o crescimento econémico

A concorréncia entre empresas permite
melhores pregos para os consumidores

A concorréncia ajuda as empresas da UE a tornarem-se
mais competitivas nos mercados mundiais

A concorréncia entre empresas gera bens
e servigos de qualidade superior

A total transparéncia sobre quaisquer fundos publicos concedidos
a empresas promove a boa utilizagdo do dinheiro dos contribuintes
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Percecao de concorréncia em Portugal

2. SENTIR QUE HA FALTA DE CONCORRENCIA

Q2T Alguma vez sentiu problemas devido a falta de concorréncia nos seguintes setores que tenha resultado em problemas como pregos mais elevados, menos escolha de
fornecedores ou produtos ou qualidade inferior? Em primeiro lugar? E em segundo lugar? (MAX. 2 RESPOSTAS)
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1. Atividadeda AdC
2019 e 1° semestre de 2020



Atividade sancionatéria2019—S12020 A

O anode 2019e€ o primeiro semestrede 2020 foram marcadospor uma atividade sancionatoriasem
precedentesfruto do foco nainvestigacaade anosrecentes

Montante dascoimasaplicadas

NUmerode empresassancionadas

Setoresde atividadeeconOmicavisadopelaprimeiravez
Abrangéncialaspraticasanticoncorrenciais

Analisedasfidelizacbesastelecomunicacoes

Estudosobrebig data e algoritmos(colusaaalgoritmica)

NUmerode investigacoes operacbesie concentracamao-notificadas

Pelaprimeiravezfoi aplicadaa sancacacessoriale inibicaode participacaoem concursogublicos

A pandemiaCovidl19, no primeiro semestrede 2020, originoumedidasde respostainéditas
A Processapor no-poachque deutambémorigema umamedidacautelar

v > v D Dy D Dy D D

A Orientacdesa associacbesmpresariais

oo 0000 8



x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA

1.1 Investigacao e Sancao de
PraticasAnticoncorrenciais
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Investigacao e sancao de préticasticoncorrenciais;!°°"C°RRE"C'A
2019- 512020

Decisdes Notas de INVESTIGACOES COM DILIQENCIAS DE
8 condenatorias ilicitude BUSCA E APREENSAO
Deciséo de Setores de
COmMPromissos atividade 4 4 5 1 5
)
TB de prova Instalagbes
COIMAS APLICADAS analisada 1 9 objeto de
busca
Entidades
Manutengao ‘ visadas
Ferroviaria 3
a2,8M Grande
Distribuicéo Investigagdes
6‘24M Banca com dlllgénCIaS
de busca
8225M Ficheiros
apreendidos
Seguradoras Energia
a42M a48M

10




Investigacao e sangcao de praticanticONCOrreNClalg s anoroeoas
2019- 512020

Profissdes liberais

1  Desporto
Residuosl 1

Publicidade

1
‘,' Manutencao ferroviaria
2
1

2

Saude

PROCESSOS
TRAMITADOS

4

Telecomunicacbes

13

Distribuicao de retalho
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Praticas restritivas da concorréncia e AUICRIDACEE

e Total de coimas aplicadas pela AdC
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Praticas restritivas da concorréncia

Coimas aplicadas (2019)
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m Banca

= Seguradoras

m Energia

m Retalho alimentar

B Manutencéo ferroviaria

13



Praticas restritivas da concorréncia e AUICRRADERE

A O valor das coimas aplicadas pela &dtefinido, entre outros, por:
I volume de negdcios das empresas (N0 mercaf@otado;
i linhas de orientacdo da AdC para aplicacédo de coimas, que tém em conta a gravidade e a duracao da infracao,
I a colaboracéo prestada pela visada.

A Segundo a Lei da Concorréncia, as coimas aplicadas podem atingir até um maximo de:
I 10% dovolume de negdcios das empresas sancionadas e
I 10% dos vencimentos dos particulares sancionados.

A O valor das coimas aplicadas pela AdC durante o ano de 2019 atingiu um total superior & soma de
todas as coimas aplicadas durante os quinze anos previos de existéncia da instituicdo, devido ao
namero de casos sancionados, a dimensao e ao numero das empresas envolvidas.
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Praticas restritivas da concorréncia e AUTORIDADEDA
Representacao enuizo:2019- 512020

88%
Taxa de Sucesso Total

Partesignificativadalitiganciaprende-secomdecisdesnterlocutériasda AdG

O reforco da atividadede buscae apreenséace a aberturade novosprocessosieterminaram
um aumento muito significativo do numero de recursos de decisoes interlocutérias

relativamentea anosanteriores 4 em 2017 35em 2018 49 em 2019, 14 até 30.06.2020(cf prazos
administrativossuspensogntre 9 de margcoe 3 de junho);

A Em?2019 4 recursosde decisédinal condenatéria(seguradorashancos SuperBocke EDP)
A EmSL 2020 1julgamentode decisadinal condenatdriaem curso(EDP/Continente

To o
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Praticas restritivas d@oncorréncia e AUICRRADERE

O setor financeirofoi, pelaprimeiravez,em 2019visadoem duasdecisdesondenatériasda AdC

OcasodaBanca

A A AdCcondenoul4 bancosao pagamentode coimasno valor globalde €225 milhéespor
praticaconcertadade troca de informacaocomercialsensiveldurante um periodode mais
de dezanos,entre 2002e 2013

a. A Osbancoscondenadogoram o BBVAp BIC(por factospraticadospelo entdo BPN)o BPI,0

! BCPp BESp BANIFp Barclaysa CGDa CaixaCentralde CréditoAgricolaMutuo (CCCAM),
0 Montepio, o Santander(por factos por si praticadose por factos praticadospelo Banco
Popular),0 DeutscheBanke a UCI

B A Osbancosparticipantesna pratica concertadatrocaram informacéo sensivelreferente &
oferta de produtos de credito na bancade retalho, designadamentecrédito a habitacag
creditoao consumoe crédito aempresas
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Praticas restritivas da concorréncia e AUICRRADERE

A Nesteesquemagcadabancofacultavaaosdemais,informacgiosensivesobreassuasofertascomerciais,
indicando,por exemplo,os spreadsa aplicarnum futuro proximo no crédito a habitacdoou os valores
do crédito concedido no més anterior, dados que, de outro modo, ndo seriam acessiveisaos
concorrentes

A Assim cadabanco sabia,com particular detalhe, rigor e atualidade,as caracteristicagla oferta dos
outros bancos,0 que desencorajavas bancosvisadosde ofereceremmelhorescondi¢cbesaosclientes,
eliminandoa pressaaconcorrencialpenéficaparaosconsumidores

. A Estapratica, em algunscasos,durou mais de dez anos,tendo o carater relevante, estratégicoe nao
\ g publicodainformacéopartilhadaficadoinequivocamentadlemonstradona decisdoda AdC
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Praticas restritivas da concorréncia e AUICRRADERE

A AdCficou impedidade punir a praticarelativamenteao Abancatambémvisadona acusacédoumavezque
estecessoua praticaanosantesdosrestantesbancos

Além deste facto, sdo condenadosl3 dos 15 bancosvisadospela acusacaoemitida pela AdC porque o
Santander entretanto, adquiriu o Banco Popular, ambos visados,tendo assumido as responsabilidades
contraordenacionaislo segundo

O BESnantevea qualidadede visado,sendoa entidaderesponsaveparaefeitosde imputacaoda infracao

Isto porque,a deliberacaade resolucdodo bancodeterminaque asresponsabilidadedo BESeranteterceiros
fossemtransferidosparao NovoBanco,a excecaade quaisquerresponsabilidadesdecorrentesde a X} fraude
ou daviolacaode disposice®u determinacdegegulatérias penaisou contraordenacionaigd X6 €
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Praticas restritivas da concorréncia e AUICRRADERE

O cartel das Seguradoras

=g A
£g) A
=g A

A AdC condenou asmpresad_usitania FidelidadeMulticare, Seguradoras UnidasZairich e

ainda administradores diretores de algumas das empresas, ao pagamento de coimas naealo
mais dee54 milhdes, por cartel nmercado da contratacao de seguros de acidentes de trabalhc
saude e automovel por grandes clientes empresariais.

Ainvestigacao da AdC revelou que, pelo menos entre 2014 e 2017, as referidas empresas atl
concertadamente no mercado, repartindo entre si os clientes e acordando 0s respetivos prect
restringindo e falseando de forma sensivel a concorréncia.

Concretamenteas empresas envolvidas no cartel combinavam entre si os valores que
apresentavam a grandes clientes empresariais na contratacao de seguros de acidentes de
trabalho, salde e automovel, apresentando sempre valores mais altos, de modo a que a
seguradora incumbente mantivesse o cliente
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Praticas restritivas da concorréncia e AUICRRADERE

g A
g A

A Seguradoras Unidas beneficiou de dispensa total da coima que |Ihe seria aplicada no
processo, por ter sido a primeira a denunciar gpresentaprovas da infracao.

Por sua vez, a Fidelidade #alticare beneficiaram de uma reducéo de coima também no
ambito do Programa de Cleméncia, tendo estas trés empresas participado em procediment

de transacao, no ambito do qual as empresas reconheceram a sua responsabilidade pela
infrac&o e abdicaram da litigancia judicial.
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Praticassancionadas e AUICRRADERE

A Em 2019 e Sl 202Q a atividade de investigacdoda AdC abrangeuum vasto leque de praticas
anticoncorrenciaisalgumasnéditas,comoasde chub-and-spok& e dea y-gbacti.

A Paraalém destas,foram sancionadagraticasde cartel (5 seguradoras)de acordo horizontal (14
bancos),de acordo vertical (Super Bock, de abuso de posicao dominante (EDP),bem como
operacdoede concentracaméao notificadas,j.e. gunjumping (HospitalParticulardo Algarve/Hospital
de SdoGoncalade Lagos)

A A AdC concluiuo processode cartel na manutencaoferroviariacom a aplicaciopelaprimeiravez,
dasancaocacessoriade inibicdo por 2 anosde participacdoem concursoublicosprevistana Leida
Concorréncia
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Praticas restritivas da concorréncia e AUICRRADERE

Oabuso de posicao dominantda EDP Producéo :

A A AdC condenou a EDP Producéo ao pagamento de uma coima no \&d8rrdghdespor abuso
de posicao dominante no mercado da banda de regulacao secundaria em Pootuiiyatntal
durante5 anos.

A Entre2009 e 2013, a EDP Producio manipulou a sua oferta do sentigleilegulacimu banda de
regulacdo secundaria, limitando a oferta de capacidade das suas centrais em regime CMEC para a
oferecer através das suas centrais em regime de mercado, de modo a ser duplamente beneficiada,
em prejuizo dos consumidores.

A A banda de regulacdo secundariatelerregulacidcé o servico que assegura que, a todo o momento,
0s consumidores recebem a energia elétrica de que necessitam, equilibrando a producéao das
centrais e 0 consumo das familias e das empresas.
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Praticas restritivas da concorréncii ¢ L = R ORRENCIA

Oacordo verticalda SuperBock

A

A AdC condenou &uperBockBebidas S.A., um administrador e um diretor da empresa ao pagamento de
coimas de valor global superioed4 milhdespor fixacdo de precos minimos e outras condicOes de transacao
aplicaveis a revenda dos seus produtoscanal HORE@Arrante mais delO anos (20062017).

A interferéncia de um fornecedor na determinacao dos precos e outras condi¢cées de transacao praticados por
distribuidores independentes, que adquirem os seus produtos para revenda, restringe a capacidade destes
competirem entre si, na medida em que elimina a concorréncia pelo preco dos produtos, em prejuizo dos
consumidores, que ficam limitados nas suas opc¢oes de escolha e deixam de poder beneficiar de produtos a
precos reduzidas

Os mercados afetados no presente caso assumgportancia navida dos consumidores em geral. Traada
distribuicdo de cervejas, aguas (lisas e com gas), refrigeracedsea, vinhos, sangrias e sidras em hoteéis,
restaurantes e cafés, o que corresponde, grosso modo, a todo o consumo fora do lar.
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Praticas restritivas da CONCOrrénciss g s o= CoNcORRENCIA

Os casos dbhub and spokena Grande Distribuicao:

A AAdC tem atualmente em cursd&investigacdes no setor da grande distribuicdo de base alimentar, algumas
ainda sujeitas a segredo de justica.

A ApOs a emisséo da Nota de llicitude, é dada oportunidade as empresas visadas de exercer os seus direitos
audicao e defesa em relacao aos ilicitos que lhes s&o imputados e as sancdes em que poderao incorretr.

A A suspensdo dos prazos administrativos durante a pandemia afetou o normal progresso de alguns destes
processos.

A Em marco de 2019, a AdC acusou 6 grandes grupos de distribuicdo alimentar e 3 fornecedores de bebidas ¢
praticas equivalentes a cartele concertacao de precos de venda ao consumidor.
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Praticas restritivas da concorrénci’f“ﬁﬁgﬁ *‘“"“"’_L "; CONCORRENCIA

Os casos dbeub and spokena Grande Distribuicao:

A

Em dois dos processos, @eias Modelo Continente, Pingo Dodeichane Intermarchéséao acusadas de ter utilizado
relacionamento comercial com os fornecedores Sociedade Central de Cer@#jpsrBockpara alinharem os precos de

venda ao publicmosprincipais produtos daquelaampresas (ex. cervejagguas com sabores, refrigerantes, ertrdgros)em
prejuizo dosonsumidores. Nestamcusacdes sao igualmente visados administradores e diretores da Modelo Continente, da
Sociedade Central de Cervejas esdgerBock

Numoutro processpa AdC acusa as mesnasadeiagle supermercado, as quais se juntam a Lidl eLa&er¢ de utilizarem
idéntico esquema com outro fornecedor de bebidaBremeDrinksque distribui vinhos e bebid&spirituosasproduzidos
pelos proprios acionistas e de outras marcas

Em junho de 2020, a AdC acusou novamente a Modelo Continente, a Pingo Dagehaiada mesma pratica, desta vez, com
o fornecedor de péao e bolos embalados Bimbo Donuts. A esta acusacao sesgidais novas, relativas a bebidas alcodlicas
e a bebidas n&alcodlicas visando, respetivamente, a Sogrape&earaol+Compabem como as cadeias de supermercados
Modelo Continente, Pingo DocAuchan Intermarché Lidl eE Leclerc
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Praticas restritivas da concorréncim “‘E%;;!é‘gﬁ%’%e%m
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Os casos dkrub and spokena GrandeDistribuic&o

A Aconfirmaremse estas acusacdes, a conduta em causa € muito grave-sérd@uma pratica equivalente a um
cartel, em que os distribuidores ndo comunicando diretamente entre si, como acontece habitualmente num
cartel, recorrem a contactos bilaterais com o fornecedor para promover ou garantir, atraves deste, que todos
praticam o mesmo preco de venda ao publico no mercado retalhista

A Esta é uma prética que prejudica os consumidores e, na terminologia de concorréncia,-deSignénith-Bidd- &
spok& o

A Tratamd S R2 & LINA Y BubahBspok®| A FBSREAEI R2a SY t 2NIdAFT & 5
iInvestigadas duraram varios anos, tersdesenvolvido entre 2003 e 2017.
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Praticas restritivas da concorréncia

Concluséo do processo na manuteng@moviaria
comsancao acessoria

A

g AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA

N

Qi

Em 2019, a AdC aplicou pela primeira vez a sancao acessoria de inibicdo de participacdo em concursos publi
as empresasa Fergrupog Construcoes e Tecnicas Ferroviarias, S./AS@aafel Engenharia e Obras
Ferroviarias, S.Aface a gravidade das infracdes e tendo em conta as exigéncias de prevencao deste tipo de

praticas.

As duas empresas ficaram inibidas de participar durante dois anos em procedimentos de contratacéo destinac
exclusivamente a aquisicao de servicos de manutencapdeelhos de via, na rede ferroviaria, via larga.

A decisaa@ondenatoriaresultounuma coima total de 3,4 milhdesaplicada & empresas & titulares de 6rgéaos
de administracéo e direcdo que constituiram um cartel na manutencao ferroviaria em concursos publicos
lancados pela Infraestruturas de Portugal em 2014 e 2015
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Praticas restritivas da concorrénc

Concluséo do processo na manuteng@moviaria
comsancao acessoria

A Em relacio as restantes trés empresas Fudrifer ¢ IndUstrias Ferroviarias, S.A., Mé&agilc Engenharia e
Construcao, S. A.&acymMNeopulS.A., a AdC tinha adotado decisOes de condenacao antecipadamente, entre
dezembro de 2018 e junho de 2019, uma vez que as empresas colaboraram na investigacao, admitiram a
participacdo no cartel e abdicaram da litigancia judicial, recorrendo ao procedimento de transacao.

A As cinco empresas prestadoras de servicos de manutencido de aparelhos de via na rede ferroviaria nacional
manipularam em seu beneficio, as propostas apresentadas nos concursos lacados pela Infraestruturas de

Portugal.

A A investigacdo da AdC resultou de uma denuncia apresentada na sequéncia da cadep@ohzbate ao
Conluio na Contratacédo Publica que a AdC tem promovido, desde 2016, junto de entidades adjudicantes e da:
entidades com funcdes de fiscalizacao e monitorizacado dos procedimentos de contratacdo publica.
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Praticas restritivas da concorréncie

1° processo aberto pano-poache medida cautelar

A

x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA

Al R/ T 6NAdz LISt LINAYSANYI @ST SY-poackEND diavt fI CRWREBNIRGS
contratacao. O processo visa a Liga Portuguesa de Futebol Profissional fid3sta € uma pratica que pode
afetar qualquer setor de atividades.

Osacordos de nad® 2 y (i NI { | oadE 250 2 yI2Z02 NR2a K2NAI 2y GF A&z 2dz @
atraves dos quais as empresas se comprometem mutuamente a nao fazer ofertas espontaneas ou a contratar
trabalhadores as outras empresas com quem estabeleceram o acordo.

Estes acordosmitam a liberdade individual das empresas de definirem as suas condi¢cdes comerciais
estratégicas, neste caso, a contratacao de recursos hum&sasordos de naeontratacao tém impacto nos
mercados de trabalho e resultam numa reducao do poder negocial dos trabalhadores face aos empregadores.
Nessa medida, os acordos de-poachpodem tertambém comapotencial efeito a reducao do nivel salarial dos
trabalhadores, assim como privarem os trabalhadores de mobilidade laboral.
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Praticas restritivas da concorréncie = (oncORRENCIA

1° processo aberto pano-poache medida cautelar

A Nomesmo processo visando a LPFP, a AdC aplicou pela primeira vez nos Gltimos aneesglidaaautelar
ordenando a suspensao imediata da deliberacdo que impedia a contratacao pelos clubes da Primeira e Segur
Ligas de futebolistas que rescindissem unilateralmente o contrato de trabalho invocando questoes provocadas
pela pandemia do CowtD.

A A medida cautelar decidida pela AdC imsésperante o potencial impacto grave e irreparavel de uma préatica
suscetivel de lesar as regras da concorréncia e que foi objeto de abertura de um inquérito tendo por visada a
LPFP. Aeliberacdo da LPFP cessou a sua vigéncia com efeitos imediatos, ndo entrou em vigor nem produziu
guaisquer efeitos, nos termos da decisao da AdC.

A A AdC determinou ainda que a LPFP comunicasse a todos os clubes seus associados a suspenséo da decis:
8 de abril e que emitisse um comunicado de imprensa dando conhecimento do mesmo facto.

A Por cada dia de atraso na adoc¢do das medidas cautelares determinadas, a LPFP ficava condenada ao pagam
de uma coimano valor dee6.000.
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Praticas restritivas da concorrénci:

OrientacOes a associacO0es empresariais

A

x AUTORIDADE DA
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(»r
\

AdC emitiu orientacfes destinada8 associacoes empresariais do setor farmacéutico e do setor financeiro, no
contexto da pandemia CowvitB, reafirmando a necessidade de aplicacao das regras da concorréncia, em
beneficio das empresas, dos consumidores e da economia

Emborareconhecendo a necessidade de ponderacdo das circunstancias atuais, excecionais do ponto de vista
economico e social, as orientactes dirigidas a ANF (Associacao Nacional de Farmacias), APB (Associacao
Portuguesa de Bancos) e ASFAC (Associacao de Instituicoes de Credito Especializado) relembram que o
cumprimento das regras de concorréncienaisbenéfico para empresas e consumidores, especialmente em
situacoes de crise

As orientacoes da AdC dirigidas a APB e a A&fstiaramse a adocadas moratorias para protecao de

credito, no contexto da pandemia. AdCindicouque as associacdes se devem abster de proporcionar trocas de
iInformacéo entrens associadogue nao sejam estritamente essenciais, adequadas e proporcionais para a
definicdo do regime de moratoria de credito de natureza temporaria e fundada na resppstaente crise.
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Praticas restritivas da concorrénci

Orientac0Oes a associacoempresariais

A

x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA

Nestesentido, a eventual cooperacao entre instituicoes de crédito para a implementacdo de um regime de
moratoria de natureza privada nao devera impedir cada instituicao de criar condicOes mais benéficas para os
consumidores, caso assineatenda.

A AdQrelembrouainda que as instituicbes de credito deverdo centrar eventuais discussdes em matérias que
nao restrinjam a sua liberdade comercial e estratégica, bem como ades@e divulgar informacdes sobre os
Seus negocios e estratégias comerciais individuais, mesmo que de forma mais agregada ou de cariz genérico

No setor farmacéutico, a AdC emitiu uma orientacéo relativa a uma proposta da ANF relativa a margem maxin
a aplicar na venda de produtos de protecéao individual contra a pandemia e que viria a ser posteriormente
objeto de intervencao legislativa.
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Praticas restritivas da concorrénci

Orientac0Oes a associacoempresariais

A Em todos os casos, a Ad@htinuaraa seguir de perto os comportamentos dos diversos agentes econémicos em
causa, nao hesitando em atuar, fazendo uso dos seus poderes sancionatorios, sempre e ha medida em que
detete condutasportunistascom vista a exploracdo do contexto da crise Gd@dendentes a alcancar
objetivos de cooperacao ou coluséo nao essenciais, bem como a ocorréncia de quaisquer outras praticas

restritivas da concorréncia

A Enguanto membro da Rede Europeia de Concorréncia (ECN, na sigla em inglés), a AdC subscreveu uma
declaracao conjunta que manifestava a intencao de nao hesitar em agir contra as empresas que tirem proveitc
das atuais circunstancias através da cartelizacao ou do abuso da sua posi¢cao dominante.
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1.2 Controlode
Operacoesie Concentracao



Controlo de operacOes de concentracao g AUICRIDIDER.

2019 €S12020
77 e

3 Investigacdes
aprofundadas

Deciséo
1 sancionatoria por

gunjumping

Ensino Transportes e Telecomunicacoes e

Investigactes _ ~
gunjumping Ambiente e gestao de
residuos infraestruturas media

Notade ilicitude por
gunjumping
N° DE EMPRESAS ADQUIRIDAS ‘ .

SEGl'JNDO O VOLUME DE
NEGOCIOS EM PORTUGAL  Atividades  IndUstrias extrativas €nergia e combustiveis Atividades administrativas
e de apoio

imobiliarias transformadoras
‘ <€10M
o~ @O @ @ @

>50M Saude Turismo Distribuig&o e alimentaBetor financeiro Outros

35




AUTORIDADE DA

Controlo de operacoes de concentracao " {ONCORRENCIA
Evolucao 2015-S12020

m Operac0es decididas
18

il

2015 2016 2017 2018 2019 1° sem. 2020
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Controlo de operacoes de concentracao e S UICREROEDE

Grupo HPA Saude /Hospital de Sao Gongalo de Lagos
Sentidoda decisaoaprovacao e condenacao por operacao-natificada

Ve

A AAdC condenou em marco de 202B01ospital Particular do Algarve, S.A. ao pagamento de uma coima
no valor total dec155.000por ter realizado uma operacao de concentracao sem notificacao préevia a
AdC, relativa a aquisicdo do controlo exclusivo do Hospital S. Goncalo de Lagos, S.A

A Tendo em conta que se trata de uma empresa do setor da saude, a AdC aceitou o pagamento faseado da
coima, de modo a evitar algum impacto nos servi¢os prestados pela empresa, num momento em que o
pais enfrenta uma pandemia.

A A operacao deoncentracao deveriter sido notificada a AdC uma vez que, através da mesma, o Grupo
Hospital Particular do Algarve criou ou reforcou uma quota igual ou superior a 50% no mercado da
prestacédo de cuidados de saude hospitalares por unidades privadas no Algarve.
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Controlo de operacoes de concentracao e S UICREROEDE

Investigacao a operacoes de concentracao waaificadas gun-jumping)

A Além dacondenacadalo HPA/HSGL, a AdC acustiCapitadarealizacdo de uma operacéo de
concentracao sem notificacgweévia (aquisicao ddolzaimy emsetembro de 2019.

A Arealizacdo de uma operacdo de concentracio sem prévia notificacio e decisdo da AdC é uma
pratica grave, punivel com coima até 10% do volume de negocios realizado pela empresa
Infratora.

A A investigacaale gunjumpingesta entre as prioridades da AJC, uma vez que a omissio de
notificacao de uma operacao limita o poder de intervencao antecipado da AdC no sentido de
garantir que nao séo criados ou reforcados entraves a concorréncia, com efeitos

potencialmente nefastos e, por vezes, de dificil eliminacdao, nomeadamente, a criacao de
monopolios.
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1.3 Promocao da Concorréncia



Promocao da concorréncia " {ONCORRENCIA
Recomendacoes pareceres (201551 2020)

E Energia

® Ensino

m Telecomunicagdes
m Financeiro

® Publicidade

m Economia digital
m Portuario

B Transportes

B Saude

m Postal

B Ambiente
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Promocao da concorréncia e O NCORRENCIA

Principais recomendacotes e analikses condicdes de concorrénctammyvista a promocao da
concorréncia e do berastar do consumidor:

v

A Ecossistemadigitals big data e algoritmos (2019)
A Analise as fidelizacdes nas telecomunicacoes (2019)
A Estratégia Nacional para os Pagamentéetalho (2020)

A Supervisao da prestacao de servicos no ensuperior (2020)
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Promocao da concorréncia = {ONCORAENCIA

A As plataformas digitais organizese em ecossistemas, para tirar partido de sinergias entre produtos, muitas das
guais relacionadas com o grande volume de dados que recolhem.

A As plataformas incumbentes podem adotstratégias de exclusage concorrentes, restringindo a sua
capacidade de aceder aos dados necessarios para que desenvolvam a sua atividade.

AtlINF¥ aFSOKIFENIF LER2NIF RS SYGNYRFé¢ R2 YSNDFR2Z | &
ecossistema, passiveis de infringir a Lei da Concorréncia.

A Podemigualmente adotauma politica deoncentracdes agressiviller acquisition$ sobre concorrentes
pequenos/potenciais, que podem escapar ao control@aolecentracoes.

A Com a proliferacéde algoritmos em mercadatigitais, estes poderser utilizadosomo meio para obtecolus&o

de precos, paranonitorizar os concorrentepara definirprecos e destacar/recomendarodutos, oque pode
trazer riscos para a concorréncia.

- inquérito AdC: 37% das inquiridas (no retalhiding) utilizasoftwarepara monitorizar precos de concorrentes

A A AdCcriou em 202umatask force digital dedicadaa este tipo de questdes.
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Promocaoda concorréncia e O NCORRENCIA

- T T T I

Naanalisea Fidelizacdaos Servicosde Telecomunicacdesa AdCidentificou a reduzidamobilidade
dosconsumidorexomoumadasprincipaisfragilidadesdo setoremtermosde concorréncia

Asbarreirasa mobilidade ¢ em particularasassociadass politicasde fidelizac&oc tornam dificil a
mudancade operador e resultam na reducao da concorréncia ausénciade alternativaspara os
consumidore® no aumentodo poder de mercadodosoperadores

Principaisharreirasa mobilidadedosconsumidores
2FSNIUIF RS a@lyidl3asSyaé¢ LI NByadSasz ljdzS aS NBT &idSlizagad | dzY S
estratégiasde precos que tornam inviaveis alternativas a fidelizacédo de 24 meses

interessesconflituantes na avaliacdo de situac@draordinarias, coma mudanca denorada;

elevada% de consumidoresd)fidelizados.
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AdCdesenvol veu comentarios a “Estratégi a2 ONaz”i,or
submetidaa consulta publica pel@®anco de Portugal

A AdCmantémfoconapromocéode concorréncianosservicosde pagamento

A AdCdefende que a melhor forma de promover a inovacéoe eficiénciana aplicacdodas tecnologias
digitaisaosservicode pagamentoe a criacaode condicbesde entradaparanovosoperadores-inTech

A AdC reiterou varias das suas recomendactes no |SameFinTech(2018),ainda ndo implementadas:

A viabilizaro acesso as infraestruturas interbancarias (SICOI) de todos os prestadores de servicos de pagarr
em condicOes degualdade;

A criar procedimentos deontratacdo publicaom especificacdes tecnologicamente neut(as.indicando
GNBEFTSNEYOAFA RS LI 3FYSyiazé ¢el0T Ay@dSa RS GNBFSNEY

A asseguraacessamosdados

A implementarsandboxesegulatorias
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Promocao da concorréncia = {ONCORAENCIA

A AdC defendeu que, até ser asseguradesso direto de operadores FinTech 8iCO(gerido pelo

BdB, devem ser definidas regras para regulamentar o acesso indireto ao SICOI (com requisitos de
informacao a prestar pelas instituicbes de crédito a potenciais interessados).

AdC destacou importancia de que eventuagicios de encerramento de mercaddentificados
pelo BAP na monitorizacao dos mecanismos de autenticacao e de validacdo sejam repoftd@os a

AdC defendeu que as instituicOes de credito dedesponibilizar obrigatoriamentuncionalidades
gue permitam aos clientes cancelar débitos diretos por via de canais nao presenciais, com
simplicidade e facilidade

AdC recomendoanalisesobrea evolucao na utilizacédo de transferéncias imediatas por parte dos
consumidores portugueses para perceber que fatores tém atuado como barreirasitiligagao.

AdC recomendoqgue se pondere a possibilidade de assegurar a funcionalidade de validacao
IBAN/NIF do SICOI aos novos entrantes FinTech, bem como operadores FinTech de menor dimens
ja presentes no mercado portugués.
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Recomendacacelativa ao processo de acreditacédo de ciclos de estudos do ensino superior

Ve

A A AdCavaliouenquadramentojuridico do processode acreditacdode ciclosde estudosde ensinosuperior,
aplicavelainstituicbespublicase privadas e dacompeténciada ABES- Agénciade Avaliacace Acreditacagoara
a Garantiada Qualidadedo EnsinoSuperior

A AdCidentificoubarreiraslegais

A Diretas,a atividadede prestacéode servicosle ensinosuperior,

A Indiretas,a entradade maisprofissionaisaatividadeparaa qual o cursohabilita

A As barreiras podem traduzirse na reducdo de oferta do ensino superior e na reducado do numero de
profissionais comimpactonegativonaconcorrénciae nosconsumidores

A Principaidarreirasidentificadas
A Principiodan&oduplicacdada oferta ja existentenaregiaq

A Parametroge avaliacdada qualidadeda oferta relativosa evolucéoda procurae ainsercdono mercadode
trabalhg extravasandoassimaspetostécnicosde qualidadeformativa;

A Papeldas ordens e associa¢cdesublicas profissionaisno processode acreditacdo(audicdoe parecer
obrigatoriondovinculativo),por vezessemtransparénciaassociada publicacaade parecer
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A AdCrecomendou

r

A

Eliminac&odo principio da ndo duplicacaoda oferta formativano mesmoambito regional,que
sepodetraduzirnumarestricaogeograficaegional,invocadano processale acreditacao

Eliminacaodos parametrosde avaliacdoda qualidade da oferta formativa relacionadoscom a
evolucdoda procurae a insercdono mercadode trabalho, que saopassiveisle se traduzir na
reducéode oferta e naprotecdodosincumbenteq(i.e. instituicoesestabelecidas)

Reavaliacdodo modelo legal de participacao das ordens e outras associacbespublicas
profissionaisno processode avaliacdoe acreditacéo,para mitigar conflitos de interesse
Procedimentga prevé comissaale avaliacaaexternaparaa avaliacaale critériosde qualidade

Contudo,a manter-sea participacaodasordens,recomendaseque se

A circunscrevamos critérios que podemser abordadosna participaciodasordensa matérias
estritasde qualidadetécnicadaformacaoproposta

A promova a previsdo legal de publicitacdo do parecerdas ordens de modo a promover a
transparéncialo processalecisoriode acreditacao
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Atividade durante a pandemia covid9

A A AdC manteve a atividademnormalidade embora os seus trabalhadores tenham estado em
teletrabalho desde meados de marco até 1 de junho

Tal foi possivel essencialmente atravésldamaterializacaala interacdo com as empresas.

A AdCemitiu orientacbOesdestinadas a trés associacfes empresariais do setor farmacéutico e do
setor financeiro, no contexto da pandenuavid-19, reafirmandoa necessidade de aplicacao das
regras da concorréncjieem beneficio das empresas, dos consumidores e da economia

A As orientacfes dirigidas a Associacdo Portuguesa de Bancos (APB) e a Associacdo de Instituicdes
Crédito Especializado (ASFAE3Jtinaramse a adocao das moratorias para protecao de crédito, no
contexto dapandemia.

A No setor farmacéutico, a AdC emitiu uma orientac&o relativa a uma proposta da ANF (Associa¢io
Nacional de Farmacias) relativa a margem maxima a aplicar na venda de produtos de protecéao
individual contra a pandemia e que viria a ser posteriormente objeto de intervencao legislativa.

To o
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Atividade durante a pandemiaovid-19

A A AdC considemgue a concorréncideneficia os consumidores e as economias ao garantir precos
mais baixo® novose melhores produtos servicos e que aplicacédo do direito da concorréncia
permanece essenciaum periodoem que as empresas e a economia sao afetadas pela atual
conjunturade crise.

A A AdC disponibilizese a dar orientacdes individuais a empresas relativameatoedos de
cooperacamecessarios a fazer face a situacoes de escassez de oferta, adasamethores

praticas da Comissao Europeia e de modo a determinar se estes sao adequados, proporcionais e
limitados no tempo

A A AdC abriu um processo e imp6s uma medida cautelar & Federac¢&o Portuguesa de Futebol
Profissional (FPFP) depois desta ter emitido um comunicado em que instava os clubes de futebol a
estabelecerenacordos de nao contratacamo-poach de jogadores que rescindissem 0s contratos
unilateralmente devido a questdes relacionadas com a pandemia-&6vid
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Atividade durante a pandemiaovid-19

A A AdC emitiu ainda uma recomendacéo a Liga Portuguesa de Futebol, advarfindbque ndo
estabelecesse qualquémite a massa salarialas jogadoras, ou qualquer outra medida equivalente,
no Regulamento que esta em consulta publica para a Liga BP1 2020/2021 (futebol feminino

A A AdC manteve em funcionamento igualmente a area de promocéo de concorréncia, mudando par:
o formatowebinar, as iniciativas da campanha @@mbateao Conluio na Contratacdo Publicgue
continuam aser programadas coums instituicoes interessadas.

A Por outro lado, a AAC manteve a atividadesdeninarios abertosom especialistas de concorréncia,
atraves do formatavebinar com assinalavel participacao nacional e internacional.

A Com sentido de responsabilidade e orientacio para o bem comum, a AdC compramateanter
a atividade de promocéo e defesa da concorréncigais, sempre mais benéfica para as economias
e para 0s consumidores, em momentos de crise como a atual.
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2. Planode Atividades e
Prioridadesda AdC para 2020



Plano de Atividades (2020) e e

Defender a Concorréncia 9z wPotenciar a detegéo, investigagao e punigéo de praticas restritivas da concorréncia

- wAssegurar um controlo eficaz e célere das operacfes de concentracao
economia portuguesa wConsolidar controlos internos no processo decisorio para garantir rigor técnico das decisdes

(e nforcemen): wPrestar servigos publicos de exceléncia

Promover a COﬂCOrrénCia #F wReforcar a promocéo de condi¢cdes concorrenciais nos diversos setores da economia

. wReforcar a comunicacao dos beneficios e das regras da concorréncia justakddmlders
economia portuguesa s ¢ g J

(advocacy wPromover a transparéncia na relacao constadkeholders

Potenciar o papel wReforgar a cooperacdo multilateral e bilateral no ambito da defesa e promogéao da
intern aCiOn a| da AdC concorréncia a luz das melhores praticas internacionais
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Plano de Atividades (2020 = CONCORRENCIA
Potenciar detecao de praticas restritivas

O objetivo de potenciar a dete¢do, investigacdo e punicao de praticas restritivas da concorréncia
concretiza-se nas seguintes atividades para 2020:

Detecdo de praticas restritivas da concorréncia, através de meios
reativos e proactivos

Robustez econdémica e juridica das decisdes — checks and balances
internos

Relac3o com entidades reguladoras

MELHOR

Implementacao de melhores praticas internacionais

Compromisso com atuagao isenta e imparcial, respeito dos direitos de
defesa, transparéncia e prestagao de informacao

Melhoria continua nos procedimentos internos

DE FORMA
MAIS RAPIDA Técnicas informaticas forenses como ferramenta essencial de

eficiéncia processual
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Plano de Atividades (2030

Controlo célerede operacoes de concentracao

Com vista ao cumprimento do objetivo de assegurar um controlo eficaz e célere das operacdes

de concentragao em 2020, a AdC ira prosseguir as seguintes atividades:

MELHOR

DE FORMA
MAIS RAPIDA

Detecdo de operagdes de concentragao sujeitas a notificacao prévia a
AdC que nao tenham sido notificadas a AdC ou tenham sido
implementadas sem decisao da AdC (gun jumping)

g

Robustez econdmica e juridica das decisoes — checks and balances
Relag3ao com entidades reguladoras

Monitorizar o cumprimento de compromissos assumidos no ambito
da atividade processual

Implementacdao de melhores praticas internacionais

Melhoria continua nos procedimentos internos

Agilizacdao da participacao de contrainteressados em processos de
controlo de operagdes de concentragdo em analise na AdC atraveés do
desenvolvimento de novas funcionalidades do Sistema de Notificagao
Eletronica de Operagdes de Concentragao (SNEOC)

Desmaterializacao a 100% da tramitagcdo dos processos de controlo de
operacgoes de concentracao, desde a sua notificagao a decisao da AdC

AUTORIDADE DA
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Prioridades da politica de concorréndia020)

anticoncorrenciais, nomeadamente carteis ou outras praticas ilicitas entre

R
Reforcar a capacidade de detegdo oficiosa de praticas .

u Concorrentes.

I’rl-.-l- -\-.\-\l\l\.f
k! L - . - - - - - o -
Capacitar 3 AJC para novos desafios na atuagao contra praticas anticoncorrenciais em ambiente digital, nomeadaments carteis e outras

praticas colusivas

5

Estimular a inovacao atraves da recomendacado de medidas que eliminem barreiras e da atuacao celere contra estrategias

f
| ) .. .
| ! Anticoncorrencizis de incumbentes

N f
ey el

T

o
‘- | Intensificar a estratégia da AdC para a contratac3o publica através da divulgacio da campanha de sensibilizacio

s

!
LN
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Prioridades da politica de concorréndia020)

Potenciar 2= condigdes de concorréncia na economia portuguesa dando a2 conhecer as recomendagoes da AdC, promovendo 3 sua
implementacao.

Ser cada vez mais celere no controlo de operagdes de concentracao, com uma deteg3o cada vez mais eficaz das operagdes que 530
implementadas sem notificagao a AdC.

Procurar a melhoria continua nos procedimenteos internos de checks and bolances, com respeito pelos direitos de defesa.

Fotenciar a transparéncia da atuzcao da AdC atraves do melhor & mais facil acesso 25 decizdes da AdC e as respetivas decisdes judiciais,
estudos, pareceres e recomendagdes.
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Diretiva ECN+ (2019) e ONCORRENCIA

ADiretiva 2019/1 da UE

AVisa atribuir as autoridades de concorréncia dos EsthtEmbros
competéncia para aplicarem a lei de forma mais eficaz e garantir o bom
funcionamento do mercado interno.

AReforco da independéncia, autonomia e meios de investigacdo das autoridade
de concorréncia dos Estaddembros

APrazode implementac&od4 Fev. 2021

AProposta de anteprojeto de diploma de transposic¢éo enviado ao Governo em
01 Abril 2020, apds consulta publica.

AAdC propde que transposicdo seja realizada através de uma Lei da Assemble
da Republica
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