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Plano de Atividades para 2021

1. Introdugao

O Plano de Atividades para 2021, que agora se apresenta, surge na sequéncia da atividade
desenvolvida pela AdC em 2020, a qual foi influenciada pelas circunstancias excecionais geradas
pela situacdo epidemioldgica. Neste contexto, em 2020, a AdC manteve-se particularmente
ativa e vigilante na sua atividade de defesa e promoc¢do da concorréncia, enfatizando a
necessidade de cumprimento das regras da concorréncia em beneficio das empresas, dos
consumidores e da economia. Embora reconhecendo a necessidade de ponderagdo das
circunstancias excecionais do ponto de vista econémico e social, a AdC atuou no sentido de
assegurar o cumprimento das regras de concorréncia, em beneficio das empresas e dos
consumidores, especialmente em situagdes de crise. Além disso, enquanto membro da Rede
Europeia de Concorréncia (ECN), a AdC subscreveu uma declaragdo conjunta através da qual é
manifestada a intencdo de agir contra as empresas que tirem proveito das atuais circunstancias,
através da cartelizagdo ou do abuso da sua posi¢do dominante.

A situacdo epidemioldgica teve um forte impacto econdmico e social no Pais, pelo que, em 2021,
a missdo da AdC sera especialmente importante no ambito da recuperacdo econdmica
decorrente do contexto atual. Nesse sentido, a AdC manterd a sua atuagdo vigorosa no combate
a restricGes a concorréncia que penalizam a economia, além de promover um quadro legislativo
e regulatério que fomenta a concorréncia.

Assim, o Plano de Atividades para 2021 foi elaborado numa légica de intensificacdo da atividade
da AdC, assentando em objetivos estratégicos e operacionais orientados para o cumprimento
dos fundamentos institucionais da AdC e tendo em vista colocar os instrumentos da politica de
concorréncia ao servico da retoma econdmica.

Como tal, na defesa da concorréncia na economia portuguesa (enforcement), a AdC continuara
a potenciar a detegao, investigagdo e punigdo de praticas restritivas da concorréncia, assegurar
um controlo eficaz e célere das operacGes de concentracdo, a consolidar controlos internos no
processo decisorio para garantir rigor técnico das decisdes, assim como a prestar servigos
publicos de exceléncia.

No ambito da promogdo da concorréncia na economia portuguesa (advocacy), a AdC tem por
objetivo reforgar a promogao das condigdes de concorréncia nos diversos setores da economia,
reforgcar a comunicagdo dos beneficios e das regras da concorréncia junto dos stakeholders da
AdC, assim como promover a transparéncia na relagdo com estes.

No contexto internacional, tem-se em vista potenciar o papel internacional da AdC, refor¢ando
a cooperagao multilateral e bilateral no ambito da defesa e promogao da concorréncia, a luz das
melhores praticas internacionais.

Estes objetivos serdo consubstanciados nas diversas atividades a implementar e executar pela
AdC ao longo de 2021, as quais sdo detalhadas ao longo deste Plano.

Cabe realcar que, na sequéncia da proposta de anteprojeto de diploma de transposicdo da
Diretiva ECN+ apresentada pela AdC ao Governo em abril de 2020, a qual visa o refor¢o da
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independéncia e capacidade de investigacdo das autoridades de concorréncia a nivel europeu,
contribuindo para o bom funcionamento do mercado interno, é esperado que 2021 seja
marcado por esta importante reforma legislativa.

Ainda em 2021, no ambito da Presidéncia do Conselho da Unido Europeia, que sera assegurada
por Portugal entre 1 de janeiro e 30 de junho de 2021, é de realcar o papel da AdC na discussao
das iniciativas europeias em matéria de politica da concorréncia lancadas, na sua maioria, no
decurso de 2020.

2. Fundamentos Institucionais

Os fundamentos institucionais da AdC assentam no seu propdsito, na sua missao, na sua visao
e nos seus valores que constituem os pilares da sua cultura.

2.1. Propdésito, Missao, Visao e Valores

PRO POS|TO Defender a concorréncia em prol do cidadao.

Assegurar a aplicagcdo das regras de promogdo e defesa da
concorréncia nos setores privado, publico, cooperativo e social, no
respeito pelo principio da economia de mercado e de livre
M ISSAO concorréncia, tendo em vista o funcionamento eficiente dos mercados,
a afetagdo 6tima dos recursos e os interesses dos consumidores.

Estatutos da AdC, Decreto-Lei n.¢ 125/2004, de 18 de agosto

Investigar mais, melhor e de forma mais rapida.

Ser a referéncia na prestacdo de servico publico pela qualidade,

VISAO

agilidade e capacidade de entregar valor a sociedade.

VALORES | Dedicagdo | Superacdo | Colaboracdo | Responsabilidade | Isencdo
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AtribuigGes e Poderes

As atribuicoes da AdC no ambito da politica da concorréncia sdo-lhe conferidas pelos seus

Estatutos, aprovados pelo Decreto-Lei n.2 125/2014, de 18 de agosto.

Nos termos dos Estatutos, incumbe a AdC:

a)

b)

c)

g)

Velar pelo cumprimento das leis, regulamentos e decisdes de direito nacional e da Unido
Europeia destinados a promover e a defender a concorréncia;

Fomentar a adogdo de praticas que promovam a concorréncia e a generalizacdo de uma
cultura de concorréncia junto dos agentes econdmicos e do publico em geral;

Atribuir graus de prioridade no tratamento de questdes que é chamada a analisar, nos
termos previstos no regime juridico da concorréncia;

Difundir, em especial junto dos agentes econdmicos, as orientacGes consideradas
relevantes para a politica de concorréncia;

Acompanhar a atividade e estabelecer relacdes de cooperacdao com as instituicdes da
Unido Europeia, as entidades e organismos nacionais, estrangeiros e internacionais com
atribuicbes na drea da concorréncia;

Promover a investigacdo em matéria de promocdo e defesa da concorréncia,
desenvolvendo as iniciativas e estabelecendo os protocolos de associacdo ou de
cooperagdo com entidades publicas ou privadas que se revelarem adequados para esse
efeito;

Contribuir para o aperfeicoamento do sistema normativo portugués em todos os
dominios que possam afetar a livre concorréncia, por sua iniciativa ou a pedido da
Assembleia da Republica ou do Governo;

Exercer todas as competéncias que o direito da Unido Europeia confira as autoridades
nacionais de concorréncia no dominio das regras de concorréncia aplicaveis as
empresas;

Assegurar, sem prejuizo das competéncias do Ministério dos Negdcios Estrangeiros, a
representacdo técnica do Estado Portugués nos organismos da Unido Europeia ou
internacionais em matéria de politica de concorréncia;

Exercer as demais atribui¢des que lhe sejam legal ou estatutariamente cometidas.
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Para o desempenho das suas atribuicGes, a AdC dispGe de poderes sancionatdrios, de
supervisdo e de regulamentagao que sao, de forma sintética, os seguintes:

No exercicio dos seus poderes sancionatdrios:

Identificar e investigar os comportamentos suscetiveis de infringir a legislacdo de
concorréncia nacional e da Unido Europeia, nomeadamente em matéria de praticas
restritivas da concorréncia e de controlo de operac¢des de concentracdo de empresas,
proceder a instrucdo e decidir sobre os respetivos processos;

Aplicar as coimas e demais san¢Oes e medidas previstas na lei;

Adotar medidas cautelares, nos termos do regime juridico da concorréncia e de outras
disposi¢cOes legais aplicaveis; e

Praticar os demais atos previstos na lei.

No exercicio dos seus poderes de supervisao:

Instruir e decidir procedimentos administrativos respeitantes a operacdes de
concentragdo de empresas sujeitas a notificagcdo prévia;

Proceder a realizacdo de estudos, inspe¢des e auditorias que, em matéria de
concorréncia, se revelem necessarios; e

Praticar os demais atos previstos na lei.

No exercicio dos seus poderes de regulamentacgdo:

Elaborar e aprovar regulamentos e outras normas de carater geral, instru¢des ou outras
normas de carater particular, nos termos legalmente previstos;

Emitir recomendacdes e diretivas genéricas;

Pronunciar-se, a pedido da Assembleia da Republica ou do Governo, sobre iniciativas
legislativas ou outras relativas a promocao e defesa da concorréncia; e

Formular sugestdes ou propostas com vista a criacdo ou revisdo do quadro legal e
regulatdrio.



2.3.

A estrutura interna da AdC encontra-se atualmente sistematizada no organigrama que a seguir

se apresenta:

Organizagao
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CONSELHO DE ADMINISTRAGAO FISCALUNICO
>
| o Gahinete da Presidente Unidade de Relagdes Internacicnais
GAB URI
| g | Unidade Especial de Avaliagdo de Politicas Publicas
UEAP
Dire¢do-Geral de Investigagdo Gahinete de Estudos e Acompanhamento de Mercados Secretaria-Geral
DGl GEA le]
. ! l . : .

Departamento de
Controlo de
Concentragdes
pcc

Departamentode
Préticas Restritivas
DPR

Departamento Juridico e do
Contencioso
DJC

Unidade de

Recursos Financeiros
e Patrimoniais

URF

Unidade de
Recursos Humanos
URH

Unidade de Tecnologias
de Informagio e Comunicagdo
uTIC

l—‘—l

UAC

Unidade Anti-Cartel

uop

Unidade de Outras Priticas

Para assegurar o cumprimento das suas atribuices com a necessaria eficiéncia na utilizacdo dos
seus recursos, a AdC encontra-se organizada em unidades organicas especializadas, que
interagem entre si de forma a potenciar sinergias. Estas compreendem, por um lado, as unidades
organicas responsaveis pela condugdo da atividade nuclear da AdC de defesa e promogao da
concorréncia (enforcement e advocacy) e, por outro lado, as unidades organicas de suporte. As
unidades orgéanicas integradas na Dire¢do-Geral de Investigacdo (DGI) e na Secretaria-Geral (SG)

reportam, atualmente, diretamente ao Conselho de Administragao.
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Gabinete do Presidente

assegura a assessoria técnica e o apoio ao

relagdes internacionais através da
Unidade de Relagdes Internacionais (URI)

Conselho, assim como a coordenagdo das |

Unidade Especial de Avaliagao
de Politicas Publicas
conduz a atividade da AdC em matéria de

avaliagBes prévias e sucessivas do impacto
concorrencial de politicas publicas

Unidade de RelagGes

Internacionais

Gabinete de Estudos e
Acompanhamento de Mercados
assegura a realizagdo de estudos setoriais

e o acompanhamento de mercados no
exercicio dos poderes da AdC

Departamento de Praticas
Restritivas da Concorréncia

assegura a identificagdo e investigagdo de

praticas anticoncorrenciais proibidas no

ambito da Lei da Concorréncia e o Direito
da Unido Europeia

Dire¢do-Geral de Investigagdo

Departamento de Controlo de
Concentragoes

assegura processos em matéria de
controlo de concentragdes de empresas

7] assegura a representagdo judicial da AdC

Departamento Juridico e do
Contencioso

perante os tribunais e contribui para o
controlo interno do processo decisério

Secretaria-Geral

Unidade de Recursos
Financeiros e Patriménio

assegura a gestdo dos recursos financeiros
e do patrimdnio da AdC

Unidade de Recursos Humanos

responsavel pela gestdo de recursos
humanos, formagao e partilha de
conhecimento na AdC

Unidade de Tecnologias de
Informagdo e Comunicagao

assegura a gestdo das tecnologias de
informagdo e comunicagdo da AdC
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Unidade Anti-Cartel

Unidade de Outras Praticas
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3. Objetivos Estratégicos e Operacionais

De forma a cumprir a sua missdo, a AdC define objetivos estratégicos anuais. Destes objetivos
estratégicos decorrem diversos objetivos operacionais.

Os objetivos estratégicos e operacionais da AdC sdo os seguintes:

* Potenciar a detecdo, investigacdo e punicdo de praticas
Defender a restritivas da concorréncia

concorréncia na ¢ Assegurar um controlo eficaz e célere das operagdes de
economia concentragio

portuguesa e Consolidar controlos internos no processo decisério para
(Enforcement) garantir rigor técnico das decisdes

* Prestar servigos publicos de exceléncia

J

» Reforgar a promogao de condigdes concorrenciais nos diversos
setores da economia

» Reforgar a comunicagao dos beneficios e das regras da
concorréncia junto dos stakeholders da AdC

¢ Promover a transparéncia na relagdo com os stakeholders

Promover a
concorréncia na
economia
portuguesa
(Advocacy)

J

Potenciar o papel * Reforcar a cooperag¢do multilateral e bilateral no &mbito da
internacional da defesa e promogdo da concorréncia a luz das melhores
AdC praticas internacionais




x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
4. Sistema de Controlo de Objetivos e Resultados (SCORE)

Os objetivos operacionais encontram-se inscritos no Sistema de Controlo de Objetivos e
Resultados (SCORE) e no presente Plano de Atividades. O mapa SCORE que segue sintetiza os
objetivos operacionais e os respetivos indicadores de desempenho, com as respetivas metas
para 2021. O sistema de indicadores da AdC inclui indicadores de eficacia, eficiéncia e qualidade.
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SCORE 2021 - SISTEMA DE CONTROLO DE OBJETIVOS E RESULTADOS DA AdC
Propésito: Defender a concorréncia em prol do cidaddo (Com concorréncia, todos ganhamos)

Visdo: Ser uma institui¢do de referéncia nacional e internacional, contribuindo ativamente para o bom funcionamento dos mercados e da economia, no interesse da maximizacdo do bem-estar dos consumidores, em termos de pregos, escolha, qualidade e inovagdo.

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

Missdo: Assegurar a aplicacdo das regras de promogdo e defesa da concorréncia em Portugal.

OBJETIVOS OPERACIONAIS

INDICADORES

Tipo de
indicador

METAS 2021

IR.1.1.1 Percentagem de aberturas de inquérito de origem oficiosa em casos de cartel ou outras praticas ilicitas entre

EA 10% - 15%
concorrentes
00.1.1. Potenciar a detegdo, investigagdo e punigdo de praticas restritivas IR.1.1.2 NUmero de decisGes finais de praticas restritivas da concorréncia EA 5-7
da concorréncia IR.1.1.3 NUmero de aberturas de instrugdo de praticas restritivas da concorréncia EE 5-7
IR.1.1.4 Ganho percentual relativo ao prazo de referéncia para conclusdo de uma investigagdo em processos sem excecional EE 5%
complexidade ?
IR.1.2.1 Prazo médio global de analise de operagdes de concentragdo ndo complexas EE 30-35 dias
IR.1.2.2 Redugdo do prazo médio de analise de operagdes de concentragdo complexas EE 2%-4%
OE.1.Defender a i ) B
concorréncia na 00.1.2. Assegurar um controlo eficaz e célere das operagdes de - . o o 18-20 dias
_ concentragio IR.1.2.3 Prazo médio de analise de avaliagdes prévias EE L
economia uteis
portuguesa , ) L o ) - . " -
IR.1.2.4 Numero de investigagBes abertas ex officio a eventuais operagdes de concentragdo ndo notificadas ou a operagdes de EA 46
(enforcement) concentragdo implementadas antes da aprovagdo pela AdC (gun jumping)
00.1.3. Consolidar controlos internos no processo decisério para garantir IR.1.3.1 Percentagem de decisGes complexas ou suscetiveis de afetar direitos em cuja elaboragdo foi consultada outra unidade oA 100%
rigor técnico das decisdes orgdnica para controlo de robustez juridica ou econdmica :
IR.1.4.1 Desenvolvimento de plataforma de tramitagdo digital de processos contraordenagdo (primeira fase: rece¢do de EE
documentagdo em formato digital) Dezembro
00.1.4. Prestar servigos publicos de exceléncia IR.1.4.2 Prazo médio de analise de exposi¢des e dendncias EE 90-120 dias
IR.1.4.3 Prazo de cumprimento do direito de acesso a informagdo QA 8-10 dias uteis
IR.1.4.4 Revisdo do Formulario de Notificagdo de Operagdes de Concentragdo QA Junho
IR.2.1.1 Ndimero de pareceres e recomendagdes de avaliagdo de impacto sobre a concorréncia de legislagdo e regulamentagdo EA 56
00.2.1. Reforgar a promogao das condig¢des de concorréncia nos diversos existente ou em elaboragdo emitidas )
OE.2. Promover a | setores da economia
concorréncia na IR.2.1.2 Numero de estudos, inquéritos setoriais ou analises e pareceres de acompanhamento de mercados EA 10-12
G LInE] IR.2.2.1 Numero de iniciativas de divulgagdo e comunicagdo junto dos stakeholders da AdC EA 12-15
portuguesa 00.2.2. Ref icacdo dos benefici d d énci
.2.2. Reforgar a comunicagdo dos beneficios e das regras da concorréncia
(Advocacy) . ¢ < & IR.2.2.2. Nimero de seminarios externos promovidos pela AdC para discussdo de temas de politica de concorréncia EA 6-8
junto dos stakeholders da AdC
IR.2.2.3 Disponibilizagdo de novas funcionalidades de pesquisa online da atividade da AdC QA Dezembro
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SCORE 2021 - SISTEMA DE CONTROLO DE OBJETIVOS E RESULTADOS DA AdC
Propésito: Defender a concorréncia em prol do cidaddo (Com concorréncia, todos ganhamos)
Visdo: Ser uma institui¢do de referéncia nacional e internacional, contribuindo ativamente para o bom funcionamento dos mercados e da economia, no interesse da maximizacdo do bem-estar dos consumidores, em termos de pregos, escolha, qualidade e inovagdo.

Missdo: Assegurar a aplicacdo das regras de promogdo e defesa da concorréncia em Portugal.

IR.2.3.1 Prazo médio de publicagdo de decisdes finais da AdC, decisdes judiciais, assim como estudos, pareceres e

AdC

recomendagdes elaborados por iniciativa da AdC ke 1-2meses
00.2.3. Promover a transparéncia na relagdo com os stakeholders IR.2.3.2 Renovagio do portal institucional da AdC QA Outubro
IR.2.3.3 Taxa de crescimento de subscritores da newsletter, podcasts e redes sociais da AdC QA 10% - 20%
OE.3. Potenciar o IR.3.1.1 Numero de contributos de partilha de boas praticas em fora internacionais EA 30-40
papel 00.3.1. Reforgar a cooperagao multilateral e bilateral no ambito da defesa e
internacional da promogéo da concorréncia & luz das melhores préticas internacionals IR.3.1.2 Numero de iniciativas que potenciem a implementagdo de boas praticas internacionais QA 4-6

Tipos de indicador

EA - EFICACIA | EE-

EFICIENCIA | QA — QUALIDADE
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5. Atividades e Resultados Esperados das Unidades Nucleares da AdC

Com vista a defesa da concorréncia em prol do cidaddo, e no exercicio dos poderes
sancionatdrios, de supervisdo e de regulamentacado de que dispde, a AdC tem uma atividade
transversal na economia portuguesa.

A AdC tem vindo a intervir de forma determinante em varios setores da economia portuguesa,
com particular enfoque naqueles que tém maior impacto no bem-estar dos consumidores. O
quadro que segue demonstra a atividade da AdC nos anos de 2019 e 2020 (até ao final do
primeiro semestre).

Atividade da AdC (2019 - 2020 1.2 semestre)

Defesa da Concorréncia Promogao da Concorréncia
Investigagdo Avaliagdo Iniciativas de
o Controlo de Pareceres, .
de préticas . de promogdo
N operagdes de | estudos e L
restritivas da N N politicas da
. concentragdo | recomendagdes Lo L
concorréncia publicas concorréncia
Banca, Mercados Financeiros e
X X X X X
Seguros
Telecomunicagdes & Media X X X X X
Digital & Tecnologias de
> X X X
Informagao
Contratagao Publica X X X
Energia & Combustiveis X X X X
Saude & Farmacéutico X X X X X
Distribuicao & Alimentar X X X X
Agua, Ambiente e Gestdo de
> X X X X
Residuos
Profissées Liberais X X X
Transportes & Infraestruturas X X X X
Postal X
Ensino X
Desporto X
Construcao X
Industrias Extrativas e
X
Transformadoras
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OE.1. Defender a concorréncia na economia portuguesa (Enforcement)
00.1.1. Potenciar a detegao, investigacdo e punicao de praticas restritivas da concorréncia

Quando alguns agentes econdémicos procuram falsear ou distorcer o funcionamento dos
mercados, estardo a incorrer em praticas restritivas da concorréncia. A AdC investiga e pune
estes comportamentos, procurando dissuadi-los e, assim, reforcar a concorréncia na economia
portuguesa em beneficio dos consumidores.

Através de informacdo prestada por denunciantes, por participantes em cartéis que querem por
fim a prética, participacdes de outras entidades publicas e outras informacdes de mercado, a
AdC deteta eventuais praticas que lesam a concorréncia entre empresas. As investigacoes da
AdC sdo conduzidas com isencao e imparcialidade, sendo ainda caracterizadas por um
compromisso inequivoco com os direitos de defesa, tendo em vista um processo equitativo,
eficiente, eficaz e célere.

A AdC tem vindo a investir significativamente no reforco de capacidades de detegdo e
investigacdo. Em 2021, a AdC dard continuidade a este designio, em particular no que se refere
ao combate aos cartéis nos setores estruturantes da economia portuguesa e naqueles que
tenham um impacto direto no consumidor final. A AdC manterda uma atuag¢do firme contra
praticas ilegais que procurem tirar proveito do contexto dificil em que as empresas e os
consumidores se encontram, sem prejuizo de serem ponderadas todas as circunstancias
concretas. A atividade de investigacao da AdC tera, em 2021, uma particular importancia para
garantir que as empresas competem pelo mérito, tornando-se mais resilientes a nivel nacional
e internacional, em beneficio do crescimento econdmico. O objetivo de potenciar a detegao,
investigacdo e punigdo de praticas restritivas da concorréncia concretiza-se nas seguintes
atividades para 2021:

» Detecdo de praticas restritivas da concorréncia, através de meios
reativos e proactivos

» Robustez econdmica e juridica das decises — checks and balances
internos

» Relagdo com entidades reguladoras e outras entidades publicas

MELHOR

» Implementagao das melhores praticas internacionais

» Compromisso com atuacdo isenta e imparcial, respeito pelos direitos
de defesa, transparéncia e prestacdo de informacao

» Melhoria continua dos procedimentos internos

VLRI IOR ,,  Técnicas informaticas forenses como ferramenta essencial de
eficiéncia processual
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OBIJETIVOS EM DESTAQUE

Reforgo da detegdo de praticas restritivas da concorréncia

Através de uma acdo diversificada, a AdC continuara a reforcar e intensificar a utilizacao dos

meios a sua disposicdo para detecdo de praticas lesivas da concorréncia, a saber:

»

»

»

»

»

Reforcar a atuagdo por iniciativa da AdC (ex officio) — Consolidar metodologias
desenvolvidas no ambito do reforco da detegdo ex officio de praticas restritivas da
concorréncia pela AdC através do recurso a ferramentas de andlise de dados de mercado
(intelligence), em particular no ambito em que a AdC tem vindo a desenvolver esta
atividade, nomeadamente no combate ao conluio na contratacdo publica, e através da
cooperacao interna, entre as varias areas de atuacao da AdC. Através do reforco da atividade
oficiosa, a AdC pretende intensificar a dissuasdo de praticas restritivas da concorréncia na
economia portuguesa, assim como estimular o recurso ao Programa de Cleméncia e
dinamizar a utilizacdo do seu Portal de Denuncias.

Task force digital - na sequéncia do estudo realizado em 2019 sobre ecossistemas digitais,
big data e algoritmos, em 2021, a AdC continuard a promover a capacitacdo interna para
novos desafios na atuacdo contra praticas anticoncorrenciais em ambiente digital, em
particular potenciando a detecdo de cartéis e outras praticas colusivas entre empresas.

Promover a divulgacdo do Programa de Cleméncia — Atuar junto dos agentes que
assessoram as empresas para maximizar a sensibilizacdo para as vantagens do Programa de
Cleméncia, que confere dispensa ou reducdo de coima para os participantes num cartel que
denunciem a sua participacdo na pratica e colaborem com a AdC na investiga¢do, pondo
cobro a praticas anticoncorrenciais secretas especialmente lesivas dos consumidores.

Agilizar a relagdo com denunciantes — Promover a interagdo com potenciais denunciantes
através do Portal de Denuncias da AdC e outros canais de comunicagdo, como por exemplo
através das iniciativas e campanhas da AdC que visam promover o didlogo sobre matérias
de concorréncia junto de stakeholders, entre os quais empresas que possam ser vitimas de
praticas anticoncorrenciais.

Sensibilizar para a importancia das participagdes de outras entidades — Consolidar e
alargar a intera¢do com entidades publicas que detém informagdo de mercado que possa
vir a indiciar eventuais praticas anticoncorrenciais, no seguimento de uma intensa
cooperacao institucional desenvolvida pela AdC, incluindo a campanha Combate ao Conluio
na Contratagdo Publica, junto de entidades publicas com responsabilidades em contratagao
publica, a realizacdo de seminarios sobre concorréncia com entidades reguladoras setoriais,
entidades da administracdo regional e local, entre outras, bem como a implementacao de
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protocolos de cooperacao para partilha de informacao e dados com vista a reforcar a
detecdo de praticas anticoncorrenciais.

Implementacao de melhores praticas internacionais

Através de uma participacdo ativa em féruns internacionais, a AdC incorpora as melhores
praticas internacionais na sua atuac¢do de detecdo e investigacdo de praticas anticoncorrenciais,
tanto nos aspetos procedimentais (note-se, a titulo de exemplo, o desenho do programa de
cleméncia nacional), como a nivel substantivo, acompanhando nomeadamente os mais recentes
desenvolvimentos em termos de impacto da digitalizacdo da economia na politica de
concorréncia.

Em 2021, a AdC ird sedear o Cartel Workshop da Rede Internacional da Concorréncia
(International Competition Network — ICN), um dos principais eventos da comunidade
internacional em matéria de combate aos cartéis, com vista a potencializacdo da partilha de
experiéncia e boas praticas e o envolvimento da comunidade de concorréncia a nivel nacional.
O combate a cartéis tem igualmente feito parte das prioridades da AdC.

Também, em 2021, a AdC participard ativamente na discussdo de iniciativas legislativas
europeias langadas na sua maioria em 2020, com impacto na detecdo e investigacdo de praticas
anticoncorrenciais, no contexto da Presidéncia do Conselho da UE, a cargo de Portugal, no 1.2
semestre do ano.

Celeridade e eficiéncia no tratamento de processos

Em 2021, a AdC consolidard a sua estratégia de capitalizar a experiéncia em técnicas
informaticas forenses para ser mais eficiente no tratamento de prova no ambito de
investigacOes através quer da continua capacitagdo interna, quer da atualizagdo das ferramentas
em uso.

Procurard também melhorar de forma continua os procedimentos internos em matéria
processual com vista a redugdo dos prazos de investigagdo. Esta melhoria continua na eficiéncia
da atividade processual, e também na eficacia da AdC, permitird uma intervencdo mais célere e
tempestiva no mercado, em prol das empresas, dos consumidores e da economia. Neste
sentido, a adogao de medidas cautelares pode contribuir para a maior tempestividade da
atuacao da AdC.

Adicionalmente, a AdC continuara a promover o desenvolvimento de instrumentos e
procedimentos que tornem mais eficientes e expeditos os canais de comunicagao utilizados na
interacdo com potenciais denunciantes e com potenciais utilizadores do Programa de
Cleméncia, tornando a resposta e prestacdo de informagdo pela AdC mais célere e promovendo
a confianga e seguranca juridica dos stakeholders na sua relagdo com a AdC.
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Neste contexto, destaca-se o desenvolvimento do portal para a tramitacdo de processos de
contraordenacgdo, que permitird numa primeira fase a rece¢do de documentacdo em formato
digital.

Cooperacao com entidades reguladoras e outras entidades publicas

Ainteracdo e cooperagdo entre a AdC, enquanto entidade responsavel pela missdo de defesa e
promocao da concorréncia em Portugal, e as entidades reguladoras setoriais e outras entidades
publicas, que assumem um papel de relevo no cumprimento dessa missdo, é essencial para a
eficacia da politica de concorréncia.

Para tal, em continuacdo do trabalho desenvolvido desde 2018 e de forma a potenciar a sua
atuacdo na defesa da concorréncia, a AdC mantera a colaboragdo com as entidades reguladoras
setoriais, através de interacdes de partilha de experiéncia e de conhecimento sobre os mercados
e as potenciais praticas restritivas da concorréncia existentes, e promovendo, sempre que
adequado, o estabelecimento de protocolos de cooperagao para partilha de informagdo com
vista a reforcar a detecdo, investigacdo e punicdo de praticas anticoncorrenciais e a potenciar a
atuacdo daquelas entidades reguladoras no seu escopo de intervencao.

Reforgo da independéncia e capacidade de investigacdo através da transposi¢ao da Diretiva
ECN+

Na sequéncia da apresentacdo pela AdC ao Governo, em abril de 2020, da proposta de
Anteprojeto de Transposicdo da Diretiva 2019/01/EU do Parlamento Europeu e do Conselho
(ECN+) para o ordenamento juridico portugués, prevé-se que 2021 serd marcado por
importantes alteracdes legislativas.

A Diretiva prevé a atribuicdo pelos Estados-Membros as respetivas autoridades da concorréncia
de competéncias reforgadas para aplicarem as regras de concorréncia europeias de forma mais
eficaz e garantir o bom funcionamento do mercado interno.

Para tal, os Estados-Membros devem assegurar que as autoridades de concorréncia dispdem
das garantias de independéncia, dos meios e das competéncias de investigacdo e decisdo
necessarias, nomeadamente em matéria de aplicacdo de coimas. A proposta de Anteprojeto foi
preparado ao longo de 2019 pela AdC e beneficiou do envolvimento de um grupo informal
externo de peritos, assim como de um workshop consultivo alargado e uma consulta publica.

00.1.2. Assegurar um controlo eficaz e célere das operagdes de concentragao

Com vista ao cumprimento do objetivo de assegurar um controlo eficaz e célere das operacGes
de concentragcdo em 2021, a AdC ird prosseguir as seguintes atividades:
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» Detecdo de operac¢des de concentracdo sujeitas a notificacdo prévia a
AdC que ndo tenham sido notificadas a AdC ou tenham sido
implementadas sem decisao da AdC (gun jumping)

» Robustez econdmica e juridica das decisdes — checks and balances
» Relacdo com entidades reguladoras

\UIS808 8, Monitorizar o cumprimento de compromissos assumidos no ambito
da atividade processual

» Implementacdo de melhores praticas internacionais

» Melhoria continua nos procedimentos internos

» Fomento da agilizacdo da participacdo de terceiros interessados em
processos de controlo de operacdes de concentracdo em analise na
AdC através da divulgagdo das novas funcionalidades do Sistema de

MAIS RAPIDO

Notificacdo Eletréonica de OperacgGes de Concentracao (SNEOC)

» Concretizacdo de desmaterializagdo a 100% durante o ano 2021 da
tramitagdo dos processos de controlo de operagdes de concentragdo,
desde a sua notificacdo a decisdo da AdC

OBIJETIVOS EM DESTAQUE
Reforgo da detegdo de operacdes de concentracdo nao notificadas a AdC

Sempre que a AdC detete a realizacdo de uma operacdo de concentragao sujeita a notificacdo
prévia que nao tenha sido notificada ou que seja implementada antes da decisdao da AdC —uma
pratica conhecida por gun-jumping —, dard inicio a um procedimento oficioso. A falta de
notificacdo de uma operacdo de concentracdo sujeita a notificacdo prévia constitui
contraordenacgao punivel com coima até 10% do volume de negdcios de cada uma das empresas
infratoras.

Em 2021, a continuacdo do enfoque na detecdo do gun-jumping implicara:

»  Atuagdo por iniciativa da AdC (ex officio) — recolher, tratar e analisar tendéncias e dados de
mercado que permitam identificar opera¢des de concentracdo cuja dimensdo e
caracteristicas possam justificar a notificagao prévia a AdC;

» Promover as denuncias — divulgar a atividade da AdC em matéria de controlo de
concentragOes, assim como informag¢do sobre como identificar uma operacdo de
concentragdo que deveria ter sido notificada previamente a AdC ou foi implementada sem
decisdo da AdC, através de meios de interagao estabelecidos, nomeadamente o Portal de
Denuncias da AdC;
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» Reforgar o didlogo com empresas de modo a evitar a implementagdo de operagoes de
concentragdo antes de autorizadas pela AdC ou nao notificadas — divulgar o procedimento
de avaliagdo prévia como mecanismo para esclarecer dividas quanto ao cumprimento dos
critérios de notificacdo junto da AdC, de forma confidencial, assegurando a protecao de
informacdo sensivel inerente a estes processos;

» Elaborar um guia de boas praticas — que permita as empresas evitar situacées de gun-
jumping.

Celeridade e eficiéncia no tratamento de processos

A AdC ird melhorar de forma continua os procedimentos internos de forma a reduzir os prazos
de investigacdo, contribuindo para a eficiéncia da atividade processual e também para a eficacia
da AdC, que procura intervir de forma tempestiva no mercado, tanto em casos simples como
em investigagdes aprofundadas.

Desmaterializacao e agilidade na interagdo com a AdC em matéria de controlo de
concentragoes

Em 2021 estardo implementadas as novas funcionalidades para o Sistema de Notificacdo
Eletrénica de Operacdes de Concentracdo (SNEOC) que permitirdo agilizar a interagdo dos
terceiros interessados nos processos de controlo de operacdes de concentracdo, com vista a
uma maior celeridade e facilidade de interagcdo com a AdC.

No ambito da agilizacdo da interacdo com a AdC, realca-se a revisdo do Formulario de
Notificagdo de modo a simplificar o processo de notificagdo de operagdes de concentragdo de
empresas.

Além disso, serd iniciado o desenvolvimento do portal para a tramitagdo de processos de
contraordenagdao, que abrangerd também os processos de contraordenagdo relativos a
operacgdes de concentragdo implementadas antes de autorizadas pela AdC ou ndo notificadas.

Cooperacao com entidades reguladoras e outras entidades publicas

Promover de forma continua a articulacdo eficiente e eficaz com entidades reguladoras setoriais
na analise de operag¢des de concentragdo de empresas que tenham incidéncia em mercados
sujeitos a regulacdo econdmica setorial. Esta cooperacdo revela-se essencial para a AdC, atentos
os conhecimentos especializados das entidades reguladoras setoriais, nomeadamente no que
respeita ao modo como funcionam e se estruturam os respetivos mercados.
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00.1.3. Consolidar controlos internos no processo decisorio para garantir rigor técnico das
decisoes

Em cumprimento deste objetivo operacional, a AdC ird procurar a melhoria continua nos
procedimentos internos em matéria de controlo de qualidade, para garantia da robustez
econdmica e juridica das decisGes da AdC nas suas varias vertentes de atividade, através da
promocdo da articulagdo entre as unidades organicas da AdC e da interacdo com o conselho de
administragao.

Controlo interno
checks and balances

Processos de
praticas restritivas
da concorréncia

A 4

Equipa da
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) Chefe

Conselho de
= Administracdao

Processos de
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concentragao "
) Juridico e do

Contencioso

Além da vertente de checks and balances internos, prevé-se em 2021 um acréscimo da atividade
de representag¢do em juizo da AdC, envolvendo as unidades operacionais até efetivo transito em
julgado. Com efeito, antecipa-se que o refor¢o do enforcement determine um acréscimo
significativo da litigancia judicial.

00.1.4. Prestar servigos publicos de exceléncia

O objetivo de prestar servicos publicos de exceléncia concretiza-se através das seguintes
atividades:

e Promover a melhoria continua dos meios de interagdo com a AdC, nomeadamente
através do Portal de Denuncias e linhas de atendimento telefénico referentes as
denuncias e ao Programa de Cleméncia;

e Garantir, dentro dos prazos previstos na lei, a celeridade no cumprimento do direito de
acesso a informagdo em matéria processual.
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Promover a desmaterializagdo nas comunicacdes com os stakeholders e no acesso a
informacdo, nomeadamente através do desenvolvimento de uma plataforma de
tramitacao digital de processos contraordenacado e de melhorias no motor de pesquisa
da atividade da AdC nas suas varias vertentes de atuacdo, promovendo a sua constante
atualizagdo e aumentando os conteddos em lingua inglesa.
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OE.2. Promover a concorréncia na economia portuguesa (advocacy)
00.2.1. Reforgar a promogao de condigbes concorrenciais em diversos setores da economia

Em paralelo com a atividade sancionatdria, a AdC desenvolve uma diversificada promogao da
concorréncia (advocacy). Em 2021, a AdC dara continuidade a uma atividade abrangente e
transversal aos setores da atividade econdmica nacional, de modo a promover condi¢Ges
concorrenciais ha economia portuguesa, com beneficios para as empresas, os consumidores e a
economia como um todo.

A promocgao dos beneficios da concorréncia assume particular relevo na criacdo de condi¢bes
favoraveis a retoma econdmica. A AdC assumira maior proatividade na prestagdo de assisténcia
aos decisores publicos, em particular no ambito do desenho de medidas publicas de suporte a
recuperagao econdmica, a fim de prevenir ou minimizar impactos negativos sobre o processo
competitivo, o que se mostra fulcral para uma retoma sustentada.

Em 2021, esta atividade de advocacy resultara, principalmente, em:

» Analisar condi¢Ges de concorréncia a nivel sectorial ou por tipo de
acordo e fazer recomendagoes

» Foco nainovacdo e economia digital

» Analise de legislagdo e regulamentacao restritiva da concorréncia

»  Ampliar a abrangéncia em termos de setores da economia portuguesa
da analise de mercados, estudos e inquéritos setoriais, mantendo um
acompanhamento continuo aos setores estruturantes da economia
portuguesa

» Reforgar a detecdo de restricdes a concorréncia no quadro legal e
regulatdrio

» Robustecer de forma continua o conhecimento da AdC em matéria de
direito e economia da concorréncia, contribuindo para as varias areas
de atividade

MELHOR

» Promover as melhores praticas para a concorréncia e a eficiéncia na
contratacdo publica e na atribuicdo de concessées

» Interacdo com stakeholders e reguladores setoriais

» Consolidar procedimentos de eficiéncia e celeridade na elaboragdo de
MAIS RAPIDO estudos e recomendacgdes de forma a atuar de forma tempestiva na
economia
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Estudos e Acompanhamento de Mercados

A AdC analisa e acompanha de forma permanente os setores fundamentais da economia
portuguesa, contribuindo de forma decisiva para um conhecimento aprofundado das dinamicas
e a evolucdo dos setores em causa, para a elaboracdo de recomendagdes que promovam um
ambiente mais favoravel a concorréncia e para a dete¢do de eventuais praticas restritivas da
concorréncia.

Os estudos de mercado e inquéritos setoriais ou por tipo de acordo deverao resultar em:

e Caracterizacio da dinamica de mercado e das condi¢bes de concorréncia de
determinado contexto de mercado;

e Recomendaciao de medidas de promog¢ao da concorréncia nos casos em que se
identifiguem constrangimentos a concorréncia que nao decorrem da violagdo das regras
de concorréncia, mas que, ainda assim, resultam em prejuizos potenciais para os
consumidores e para a competitividade da economia nacional;

e Promocgdo da investigagao oficiosa de praticas restritivas da concorréncia, nos casos
em que se detetam constrangimentos a concorréncia passiveis de consubstanciar uma
violagdo as regras da concorréncia.

Avaliagao do Impacto Concorrencial de Politicas Publicas

Em 2021, a AdC dard continuidade a atividade de avaliacdo prévia do impacto concorrencial de
medidas de politicas publicas a pedido das entidades publicas e avaliacdo de impacto
concorrencial de politicas publicas no ambito de avaliacdo sucessiva de impacto concorrencial
do quadro legal e regulatério existente, por iniciativa oficiosa da AdC ou na sequéncia de
exposicoes apresentadas por entidades publicas ou privadas.

Capacitacdo dos decisores politicos em matéria de avaliagao de politicas publicas

A AdC continuard também a divulgar as Linhas de Orientagdo da AdC sobre a Avaliag¢do de
Impacto Concorrencial de Politicas Publicas, publicadas em 2018, que procuram auxiliar o
decisor politico na elaboragdo de politicas publicas, para que estas ndo venham, ainda que
inadvertidamente, criar barreiras a concorréncia efetiva na economia, contribuindo para a
consolidacdo de uma cultura de concorréncia.

As Linhas de Orientacdo da AdC debrucam-se, em particular, sobre a aplicacio de um
procedimento de avaliagdo de impacto concorrencial numa dtica de avaliagdo prévia de
propostas legislativas ou regulamentares que se encontrem em fase de elaboragdo junto da
Assembleia da Republica, do Governo ou de um organismo da Administragdo Publica.
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Na sequéncia de uma atividade intensa de promogao da concorréncia, a AdC dard continuidade

Implementacao das recomendagdes da AdC

a promocdo da implementacao das recomendacdes junto dos stakeholders relevantes.

Cooperacao com entidades reguladoras setoriais

A AdC dard continuidade a estreita colaboragdo no acompanhamento dos setores regulados
com as respetivas entidades reguladoras através, nomeadamente, da apresentacao de posicoes
ou recomendacgdes no contexto de consultas publicas ou pedidos de parecer e da participacdo
ativa nos respetivos conselhos consultivos.
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00.2.2. Reforcar a comunicacdo dos beneficios e das regras da concorréncia junto dos
stakeholders da AdC e 00.2.3. Promover a transparéncia na relagdo com os stakeholders

Ainteracdo e didlogo sdo essenciais na comunica¢do dos beneficios e das regras da concorréncia
juntos dos stakeholders. A AdC da a conhecer, junto de entidades publicas, legisladores,
advogados, economistas, académicos, comunicacdo social, consumidores e cidadaos, os
beneficios e as regras da concorréncia, assim como as consequéncias graves da infracdao das
regras e sensibiliza para a importancia da politica de concorréncia e da atuagdo da AdC.

Em 2021, as atividades focadas em reforgcar a comunicacdo dos beneficios e das regras da
concorréncia junto dos stakeholders da AdC incluem:

» Incremento da divulgagao dos beneficios e regras da concorréncia

» Reforgo das iniciativas de esclarecimento dos stakeholders da AdC
com vista a detecdo de restrigGes a concorréncia

» Promover o conhecimento e entendimento do direito e da economia
de concorréncia através do debate e da discussdo de temas da

MELHOR atualidade

» Renovar o portal institucional da AdC

» Agilizar e incrementar o acesso aos conteldos sobre a atividade da
AdC

MAIS RAPIDO

Mais divulgacdo dos beneficios e regras da concorréncia e reforco das iniciativas de
esclarecimento dos stakeholders da AdC

» Desenvolver iniciativas e apresentagdes junto de stakeholders sobre os beneficios e regras
da concorréncia que possam vir a amplificar a mensagem da AdC, nomeadamente junto de
empresarios, advogados e consumidores em geral, em parceria com ordens profissionais e
associagGes empresariais, assim como outras entidades publicas e privadas ou entidades
gue assessoram empresas, entre outros.

» Reforcar a produgao de contetdos multimédia da AdC que visam dar a conhecer os
beneficios e regras da concorréncia, assim como os principais marcos de atividade da AdC,
como, por exemplo, a série de podcast CompCast — 2 minutos de concorréncia, langada em
2018.

» Melhorar a interagao com os publicos-alvo da AdC, nomeadamente através da presenca da
AdC nas redes sociais e da newsletter AdC.
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Continuar a divulga¢do das campanhas da AdC que visam promover o didlogo e divulgacdo
de boas praticas, nomeadamente o Guia de Boas Praticas para o Combate ao Conluio na
Contratacdo Publica e o Guia de Promocgado da Concorréncia para Associacdes de Empresas,
em particular através da promocao de sessdes dedicadas com entidades publicas e privadas
relevantes.

Melhor conhecimento e entendimento do direito e da economia de concorréncia através do

debate e da discussao de temas da atualidade

»

»

»

»

»

»

»

Realizar a 42 edicdo do Prémio AdC de Politica de Concorréncia para trabalhos sobre
politica, direito e economia de concorréncia. Em 2021, o prémio serd atribuido a um
trabalho em direito da concorréncia.

Continuar a organizacao regular de seminarios externos, abertos ao publico, em formato
webinar e formato presencial, sobre temas de politica de concorréncia, com especialistas
nacionais e internacionais, com vista a promoc¢do do debate e discussdo de temas de
atualidade.

Organizar o Cartel Workshop da Rede Internacional da Concorréncia (International
Competition Network — ICN), em Portugal, com vista a partilha de boas praticas com a
comunidade internacional, assim como a promoc¢do da participacdo da comunidade de
concorréncia portuguesa nesta iniciativa.

Realizar o Encontro da Rede Luséfona da Concorréncia, com um particular enfoque no
combate a cartéis.

Organizar o Dia Europeu da Concorréncia, no contexto da Presidéncia do Conselho da UE,
a cargo de Portugal, no 1.2 semestre de 2021.

Continuar a produzir e divulgar o podcast da AdC CompCast — Competition Talks, uma série
de entrevistas com especialistas em direito e economia da concorréncia.

Continuar a publicagao da Revista C&R, revista especializada em matéria de concorréncia e
regulagdo editada pela AdC, desenvolvendo um portal online dedicado que possibilita, entre
outras funcionalidades, a consulta a edigdes passadas.

Promover a utilizagdo de meios digitais da Biblioteca de Concorréncia Abel Mateus.

Melhor e mais rapido acesso aos contetidos sobre a atividade da AdC

Renovar o portal institucional da AdC, facilitando o acesso a informacgdo de forma cada vez
mais integrada e intuitiva.

Continuar a publicacdo da newsletter mensal bilingue Noticias AdC, lancada em 2017, que
da a conhecer a subscritores nacionais e internacionais a atividade da AdC, incluindo
decisdes da AdC e judiciais, estudos, pareceres e recomendacdes, eventos e iniciativas de
comunicac¢do da AdC, e oportunidades de recrutamento e estagio, entre outros.
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Desenvolver o PesquisAdC, que permite o acesso a informagdo sobre toda a atividade da
AdC de uma forma facil, simples e transparente, em versao inglesa, na sequéncia do
lancamento, em 2020, da versao portuguesa.

Dar continuidade a publicagdo das recomendagdes, pareceres, decisoes da AdC e as
respetivas decisoes judiciais na pagina de internet da AdC.

Promover a presenca da AdC nos meios de comunicagdao relevantes, nomeadamente
através da publicacdo de informagdo sobre a atividade da AdC, procurando intensificar o
didlogo com a comunicagao social através da realizacdo de um workshop sobre politica de
concorréncia para jornalistas.
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OE.3. Potenciar o papel internacional da AdC

00.3.1. Reforgar a cooperagao multilateral e bilateral no ambito da promogao da adogao das
melhores praticas internacionais

Representac¢ao da AdC em fora internacionais de politica de concorréncia

Rede Europeia da
Concorréncia (European
Competition Network -
ECN)

Conferéncia das NagGes
Unidas para o Comércio e o
Desenvolvimento (UNCTAD)

European Competition
Authorities (ECA)

Rede Internacional da
Rede Luséonng da Concorréncia (International
Concorréncia Competition Network - ICN)
Organizagao para a
Cooperagao e o
Desenvolvimento Econédmico
(OCDE)

Com vista ao refor¢co da cooperacdo multilateral e bilateral no ambito da promogdo da adocdo
das melhores praticas internacionais, a AdC ira desenvolver as seguintes atividades:

» Reforcar a cooperacao bilateral e multilateral no ambito de
processos de praticas restritivas da concorréncia e controlo de
operagdes de concentragdo que possam estar a decorrer em
simultaneo em varias jurisdicdes e que justifiguem um tratamento
harmonizado, tendo em consideragao as implicagGes da transposi¢cdo
da Diretiva ECN+

» Cooperar ativamente com congéneres europeias a nivel de instrugdo
de processos na aplicacdo da legislacdo europeia de concorréncia

»  Dinamizar as relagdes no ambito da Rede Luséfona da Concorréncia
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»  Participar ativamente na discussdo e negociacao de iniciativas
legislativas europeias em matéria de direito europeu da concorréncia
e em matérias de politica horizontal sobre concorréncia, com
particular enfoque na Presidéncia do Conselho da UE, a cargo de
Portugal, no 1.2 semestre de 2021

» Participar ativamente nos fora internacionais de modo a acompanhar
e implementar as melhores praticas internacionais na atividade da
AdC, incluindo através da organizacao do 2021 ICN Cartel Workshop

» Reforgar a participacdo no comité coordenador (Steering Group) da
Rede Internacional da Concorréncia (ICN), bem como enquanto Co-
Coordenador da iniciativa da ICN — Promotion & Implementation
(P&I) que promove a implementacdo de boas praticas junto dos
membros da rede a nivel global, assim como enquanto membro do
Bureau do Comité de Concorréncia da OCDE com o papel de
ICN/OECD Liaison

Reforgar o contributo da AdC em fora internacionais

Num contexto marcado pelos desafios digitais e pelo enfoque na recuperagdao econdmica, com
implicagBes diversas a nivel social e ambiental, a AdC ira participar de forma ativa nas discussdes
internacionais com implicacbes para a implementacdo da politica de concorréncia a nivel
nacional.

Em 2021, destaca-se o papel relevante que a AdC ird desempenhar no quadro da negocia¢do de
iniciativas legislativas europeias em matéria de direito europeu da concorréncia e em matérias
de politica horizontal sobre concorréncia, com particular enfoque na Presidéncia do Conselho
da UE, a cargo de Portugal, no 1.2 semestre de 2021.

Além da cooperac¢do a nivel europeu, a AdC ird reforcar a sua participacdo no Comité de
Concorréncia da OCDE e na Rede Internacional da Concorréncia (ICN), nomeadamente através
da organizac¢do do ICN Cartel Workshop de 2021. Este Workshop ira proporcionar uma intensa
troca de experiéncias entre especialistas de diversas jurisdicdes e discussdo das melhores
praticas internacionais, potenciando a sua integragao na atividade da AdC.

Potenciar a implementacgao de boas praticas internacionais

Em 2021, a AdC ird dar continuidade a implementagdo de boas praticas internacionais, tanto a
nivel interno, como externo. Na primeira perspetiva, a AdC difundird o conhecimento a nivel
interno sobre os principais desenvolvimentos a nivel internacional com relevancia para a
aplicacdo dos diversos instrumentos de politica de concorréncia. A nivel internacional, a AdC
desenvolvera iniciativas de cooperagdo bilateral ou multilateral, nomeadamente através do
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destacamento de peritos em e/ou de autoridades congéneres e acdes de capacitacdo, com
especial destaque para a cooperag¢ado no quadro da Rede Luséfona de Concorréncia.
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6. Atividades e Resultados Esperados das Areas de Suporte da AdC

Segue uma descricdo detalhada das diversas atividades e resultados esperados das areas de
suporte da AdC para 2021.

6.1. Gestao de Pessoas

A atividade da Area de Recursos Humanos da AdC desenvolve-se em torno de 4 pilares, sendo
gue para cada um deles, em 2021, se propdem os seguintes objetivos:

e Processos de RH

o Melhoria continua da digitalizacao dos processos de avaliacdo de desempenho
e assiduidade, com utilizacdo de novas plataformas informaticas;

o Otimizacdo do processo de recrutamento com ganhos em termos de agilidade
e eficiéncia.

e Desenvolvimento

o Implementacdo de um plano de formacdo estruturado para todas as areas e
para todas as carreiras da AdC;

o Potenciar a atratividade do programa de estdgios, continuando,
nomeadamente, a dinamizar e a diversificar a participacdo da AdC em feiras de
emprego.

e Alinhamento estratégico

o Realizacdo de uma reflexdo estratégica a nivel interno com identificacdo de

areas de atuagao, de forma a reforgar o alinhamento estratégico da instituicao.
e Comprometimento

o Implementagdo de agdes que visem a melhoria do clima organizacional e o

fortalecimento da cultura AdC.

6.2. Gestao de Tecnologias de Informagao e de Comunicacao

No ambito da gestdo de tecnologias de informacdo e de comunicacdo, a AdC propde-se
prosseguir os seguintes objetivos e resultados para o ano de 2021:

e Consolidar o portal de internet institucional, dotado de mecanismos reforcados de
seguranca e protecdo de privacidade, com ferramentas de pesquisa avancada, que
proporcione a prestacdo de um bom servico publico ao cidadao.

e Implementacdo de uma infraestrutura tecnolégica de Data Analytics adequada para a
organizagao, andlise, interpretacdo e apresentagdao de informacdo no ambito das
atividades de investigacdo e de estudos e acompanhamento de mercados.

e Manter o desenvolvimento do Sistema Integrado de Gestao de Acompanhamento de
Processos (SiGAP), a fim de refletir a totalidade da atividade das areas nucleares da AdC.

e Promover a desmaterializagao das comunicagdes externas da AdC, nomeadamente na
area contraordenacional.
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e Melhorar os sistemas de registo, arquivo e gestdo documental, a fim de potenciar a
gestao de conhecimento na AdC.

e Manter o desenvolvimento do Sistema de Indicadores de Gestdo, fazendo-o
acompanhar a evolucdo e alargamento dos sistemas operacionais a novas dareas
processuais, por forma a disponibilizar KPIs de gestdo, recolhidos e calculados de forma
automatica.

e Manter um programa de formacao interna focado na recolha e anadlise de informacao
com recurso a ferramentas forenses, consolidando a estratégia de formacgao continua e
disseminagao de conhecimento nesta area por todos os colaboradores da AdC.

e Reformular a arquitetura tecnoldgica e os procedimentos na area de seguranga, na
sequéncia de auditorias realizadas.

6.3. Gestao de Recursos Financeiros e Patrimoniais

No ambito da gestdo dos recursos financeiros e patrimoniais, que inclui, também, a componente
de administracdo geral e consequentemente de todo o apoio logistico a gestdo de eventos
institucionais e diligéncias de busca e apreensdo, sera de destacar a concretizacao das seguintes
atividades e respetivos resultados esperados:

> Gestao de Recursos Financeiros

e No ambito do projeto de implementagao da Fatura Eletrénica na AdC, assegurar o
cumprimento da legislacdo em vigor e garantir a interoperabilidade entre a plataforma
de fatura eletrénica e o software do aprovisionamento, permitindo a desmaterializa¢do
do processo de registo de faturas.

e Atualizagdo do Manual de Controlo Interno da URF. Proceder a uma revisdo dos
circuitos e dos templates dos documentos que sao utilizados pelas diversas unidades
organicas, no ambito, nomeadamente, dos processos de reembolsos de despesas de
deslocacdes, de acGes de diligéncias, busca e apreensdo, garantido a melhoria continua
da eficiéncia destes procedimentos internos.

> Gestao de Recursos Patrimoniais

e Garantir a manutengao, conservacao e funcionamento das instalagdes. Assegurar o
normal funcionamento das instala¢gées da AdC, bem como garantir boas condi¢des para
a instalacdo dos novos trabalhadores da AdC. Promover acGes de melhoria das atuais
instalacdes que apresentam defeitos estruturais e insuficiéncias quer ao nivel da
adequacdo dos espagos, quer do funcionamento de alguns equipamentos. Em
alternativa, encetar processo de altera¢do da sede para novas instalacdes que cumpram
as necessidades de bom funcionamento da AdC.

e Gestao do arquivo da AdC. Melhorar os procedimentos inerentes a gestdo do arquivo
da AdC, assegurando o acesso agil ao arquivo documental da AdC através da melhoria
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continua dos procedimentos arquivisticos, nomeadamente através da conclusao da
elaboragao do Regulamento Arquivistico da AdC.
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7. Plano de Meios

7.1. Plano Financeiro

O Plano Financeiro para 2021 visa garantir os recursos financeiros necessarios a realizacdao das
atividades da AdC previstas no Plano de Atividades.

A sua elaboracdo pautou-se pelo rigor e racionalizagdo na utilizacdo de meios, com vista a
assegurar uma maior eficacia e eficiéncia nos servigos prestados.

Relativamente ao plano de proveitos e ganhos, considera-se, nos termos do artigo 35.2 dos
Estatutos da AdC, aprovados pelo Decreto-Lei n.2 125/2014, de 18 de agosto, para efeito das
receitas, as contribuicdes dos reguladores setoriais nele elencados, aplicando-se uma taxa Unica
de 6,25% ao valor do total das receitas proprias dessas entidades cobradas no ultimo exercicio
encerrado.

As receitas da AdC foram planeadas com base nos valores totais de receitas préprias
comunicados por cada entidade reguladora.

Assim, para o ano de 2021, a receita global estimada é de € 12.631.651 e o total de despesa
estimada é de € 12.613.358, o0 que corresponde a um excedente de € 18.293.

Orcamento da receita, valores em euros

NATUREZA DA RECEITA 2020 Variagao
Valor

04.01.99 Taxas Diversas 600 000 800 000 -200000  -25%
04.02.04 Coimas e Penalidades de Contraordenagdo 0 50 000 -50 000
05.03.01 Bancos e Outras Instituicdes Financeiras 6116 8430 -2314  -27%
06.03.07 Transferéncias de Servigos e Fundos Autonomos 12011335 11851113 160 222 1%
06.09.01 Transf. Correntes - Unido Europeia 14 200 14 200 0 0%

TOTAL 12631651 12723743 -92 092 -1%
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A aplicacado das receitas de funcionamento em despesa, por grandes agrupamentos, encontra-
se sintetizada no quadro seguinte:

Orcamento da despesa, valores em euros

NATUREZA DA DESPESA 2021 2020 Variacao

01.00.00 Despesas com pessoal 9025374 8734027 291 347 3%

02.00.00 Bens e servigos 2 895 022 2 988 540 -93518 -3%
03.00.00 Juros e outros encargos 1000 1000 0 0%
04.00.00 Transferéncias correntes 24 400 5000 19400 388%
06.00.00 Outras Despesas 32128 38 355 -6 227 -16%
07.00.00 Investimento 635 434 476 216 159 218 33%

TOTAL 12613358 12243138 370 220 3%

A componente de maior peso no total do orcamento de despesa é destinada a financiar
despesas com o pessoal.

Por sua vez, as despesas com aquisicio de bens e servigos representam 24,17% do valor
orcamentado para despesas de funcionamento, entre as quais se destacam os encargos com
instalacbes (arrendamento, agua, eletricidade, vigilancia e segurancga), estudos, pareceres,
projetos e consultoria, semindrios, exposicdes e similares, assim como outros trabalhos
especializados necessarios ao eficiente desempenho da AdC.

O valor de investimento apresentado para 2021 situa-se em € 635.434.

Finalmente, constituem também pecas do plano financeiro da AdC para 2021, os seguintes
documentos:

e A Demonstracdo de Resultados previsional; e

e O Balango previsional
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Para o cumprimento das atividades definidas no presente Plano, o Mapa de Pessoal para o ano
de 2021 comporta um total de 115 trabalhadores.

7.2. Plano de Pessoal

Estima-se concluir o ano de 2020 com 108 trabalhadores, apds a admissdao de um especialista
de concorréncia junior ocorrida em janeiro e a saida de seis trabalhadores. Em 2020, estdo
previstas admissdes cujos processos de recrutamento se encontram em curso, sendo eles:

— 2 especialistas de concorréncia juniores;

— 1 advogado especialista de concorréncia junior;
— 5juristas especialistas de concorréncia;

— 2 advogados especialistas de concorréncia;

— 1 economista especialista de concorréncia;

— 1 técnico especializado de comunicacdo;

— 1 técnico especializado de recursos humanos.

O numero estimado de 108 trabalhadores inclui 5 especialistas de concorréncia
temporariamente ausentes em exercicio de fungdes em organismos publicos.

Para assegurar o bom funcionamento da AdC e consequentemente a prossecucao das atividades
propostas é considerado imprescindivel proceder a contratacdo de 7 trabalhadores no decorrer
do ano de 2021 (para completar o mapa de pessoal de 2020), conforme se discrimina:

— 1 Chefe da Unidade de Relag¢Ges Internacionais;

— 1lJurista Especialista de concorréncia sénior com formag¢ao em direito da concorréncia,
para substituicdo de trabalhador que cessou o vinculo de emprego em 2020,
encontrando-se assim este posto de trabalho vago no mapa de pessoal de 2020;

— 1 Jurista Especialista de concorréncia, com formag¢ao em direito da concorréncia,
para substituicdo de trabalhador que cessou o vinculo de emprego em 2020,
encontrando-se assim este posto de trabalho vago no mapa de pessoal de 2020;

— 1 Advogado Especialista de concorréncia, com formac¢ao em direito da concorréncia,
para substituicdo de trabalhador que cessou o vinculo de emprego em 2020,
encontrando-se assim este posto de trabalho vago no mapa de pessoal de 2020;

— 1 Economista Especialista de concorréncia, com formac¢dao em economia da
concorréncia, para substituicdo de trabalhador que cessou o vinculo de emprego em
2020, encontrando-se assim este posto de trabalho vago no mapa de pessoal de 2020;

— 1 Técnico Especializado, com formag¢do em direito ou economia, para substituicdo de

trabalhador que cessou o vinculo de emprego em 2019, encontrando-se assim este
posto de trabalho vago no mapa de pessoal de 2020;

36



x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA

— 1 Jurista Especialista de concorréncia, com conhecimentos e competéncias no dominio
do direito da concorréncia, para reforco do mapa de pessoal de 2021, em substituicao
de um técnico especializado que cessou fungdes em 2020.

Neste contexto, verifica-se a seguinte evolucdo do Plano de Pessoal 2020/2021:

Grupo de Pessoal Mapa de Pessoal Estimativaem  Proposta de Mapa de

de 2020 31.12.2020 Pessoal para 2021

Dirigentes, Especialistas 97 20 97
de Concorréncia e
Técnicos Especializados

Técnicos Administrativos 15 15 15
e de Apoio

Total Previsto * 115

* Inclui os trés membros do Conselho de Administragéo

Numa 6tica previsional, e tendo por base as situagées ocorridas nos ultimos anos de auséncia
prolongada de trabalhadores por diversos motivos (parentalidade e doenga) que
comprometeram o funcionamento de alguns departamentos e ainda situa¢des de acréscimo
significativo de trabalho, entende-se como imprescindivel contemplar-se igualmente a
possibilidade de contratagdo de trabalhadores a termo, num total de 5 contratos.

Para fazer face a possiveis cessagdes de contrato, afigura-se essencial prever a possibilidade de
formalizar até 5 cedéncias de interesse publico transitdrias, pelo periodo de 6 meses, para
substituicdo momentanea de saidas ndo previstas.

Considera-se ainda relevante a promocgado de 14 Estagios Profissionais e 7 Estdgios Curriculares
com o objetivo de proporcionar aos estagidrios uma experiéncia em contexto profissional,
contribuindo para o desenvolvimento e consolidacdo dos conhecimentos e competéncias
obtidos em contexto académico.

O recrutamento para preenchimento dos novos postos de trabalho segue procedimento
concursal com observancia dos seguintes principios:

— Publicidade da oferta de emprego na pagina eletrénica da AdC e na Bolsa de Emprego
Publico;

— lgualdade de condicdes e de oportunidades dos candidatos;

— Aplicacdao de métodos e critérios objetivos e detalhados de avaliagao e sele¢ao;

— Fundamentacao da decisdao tomada.
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7.3. Plano dos Meios Tecnoldgicos

Para atingir os seus objetivos no ambito do sistema de informacdo e comunicacdo, serdo
empreendidos os seguintes investimentos 2021:

Em Euros

Projetos Previstos

Aquisicdo de Equipamento Informatico 60 000
Aquisicdo de software de Gestdo de Conteudos 86 100
Desenvolvimento do Portal Institucional da AdC 50 000
Aquisicdo de Equipamentos de Comunicacgdes 10 800
Desenvolvimento do Portal para a Tramitacdo de Processos de Contraordenacdo 100 000
Aquisicdo de Servicos e Software para Data Analytics 95 000
Total de Investimento para 2021 401 900
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8. Consideragoes Finais

A preparacao da retoma econédmica que se seguird a um periodo de quebra abrupta do produto
interno bruto, vivido em 2020, reforca a importancia da defesa e promogao da concorréncia,
enquanto garante de um crescimento econdmico mais sélido e sustentado, baseado em
mercados concorrenciais e em empresas mais eficientes e resilientes.

Tanto na vertente de investigacdo, como na vertente de identificagdo de constrangimentos
concorrenciais e contributo para o aperfeicoamento do quadro legislativo e regulatério, a AdC
ird desempenhar o seu papel de forma firme e ativa para promover o bom funcionamento da
economia em beneficio do bem-estar dos cidad3os.

Para prossecucdo dos objetivos inscritos neste Plano de Atividades, a AdC apoia-se nos elevados
niveis de conhecimento técnico, assim como de dedicagdo, superac¢do, colaboragao,
responsabilidade e isen¢do de todos os seus colaboradores.

Aprovado em reunido de conselho de administracdo da AdC de 19 de agosto de 2020.

O conselho de administracao da Autoridade da Concorréncia,

>< e

Margarida Matos Rosa
Presidente
Assinado por: MARGARIDA ISABEL REBELO DE MATOS ROSA

Mo < §-
X / B -/’f - x /
Maria Jodo Melicias Miguel Moura e Silva
Vogal Vogal

Assinado por: MARIA JOAO LAUREANO MELICIAS DUARTE Assinado por: MIGUEL JOSE PINTO TAVARES MOURA E SILVA

39



